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CoONCOURS EXTERNE
EDUCATEUR DE JEUNES ENFANTS TERRITQRIAL

Centre de Gestion
L9 9 de la Fonction
Publique Territoriale MERCREDI 24 AVRIL 2002

Maison des Communes

Rédaction d’'un rapport

établi & partir d’un dossier portant sur une situation en relation avec les missions

du cadre d’emplois concerné, et notamment la déontologie de la profession

Coefficient 1
Durée : 3 heures

Educatrice de jeunes enfants, votre Directeur du service « Enfance » vous sollicite pout la
réalisation d’une note de synthése sut Pévolution des modes d’accueil de la Petite Enfance.
Aprés avoir constaté les causes des difficultés liées aux modes d’accueil, vous analyserez

’évolution de ces derniers grice aux textes mis a votre disposition.



Texte 1

Texte 2

Texte 3

Texte 4

Texte 5

Texte 6

Texte 8

Texte 9

Texte 10

Texte 11

« Répondre A tous les besoins, les créches familiales du Havre s’y attachent. »

Le journal de I’Action Sociale (octobre 2000 — 2 pages)

« Le blues des assistantes maternelles »

La Gazette des communes, des départements et régions (18 juin 2001 — 1 page)

« Comment renforcer le role social des créches ? »

Le Journal de ’Action Sociale ( février 2000 — 8 pages)

« Créches, des aides a I'innovation »

Actualités sociales hebdormadaires ( septembre 2000 — 1 page)

« Quelles politiques municipales pour la Petite Enfance ? »

Le Journal de ’Action Sociale ( juin/juillet 2001I— 1 page)

« Enfin une réglementation des établissements d’accueil de la petite enfance
adaptée au monde moderne. »

Le Journal de I’Action Sociale ( mars 2001 — 2 pages)

« Accueil ; la ville dont le prince est un enfant. »

La lettre du cadre territorial { 1¢ avril 2002 — 6 pages)

« La créche Baby Loup : prévention pour les petits, insertion pour les grands. »

Le Journal de PAction Sociale { décembre 1999 — 1 page)

« Faciliter le conciliation entre vie familiale et vie professionnelle en développant les
modes de garde. »

Ministére de 'Emploi et de la Solidarité ( mars 2001 - 5 pages)

« L’accueil de la Petite Enfance 2 Pheure de la flexibilité. »

La Gazette des communes, des dépattements et tégions { 4 octobre 1999 — 3 pages)

« Une halte gardetie vole au secours de familles »

Le Journal de ’Action Sociale { décembre 2001 — 1 page)



Texte 1

» Accueil de la petite enfance

Reépondre a tous les besoins,
les créches familiales du Havre s 'y attachen

A I'heure oiz la Ministre déléguée a la famille et & I'enfance cherche & favanser parla création d’un Jond spécial
des modes d'accueil en créche beaucoup plus souple, Il est important de s'appuyer sur des expériences originales

comme celle de la créche familiale du Centre Petite Enfance du Mont Gaillard, au Havre.

ila plupart des com-

munes de France ont su

assouplir les conditions

d'accueil des enfants en

créchie, poussées notam-
ment par une certaine désaffection
des publics dans lies années 1990, elles
ent rarement pu mettre en place une
large amplitude horaire et un ser-
vice d’accueil d'urgence. Clest pour-
quoi la démarche de la ville du Havre
qui s'est appuyée sur ses créches fami-
liales pour y parvenir peut intéres-
ser. On a fait en effet le pari de négo-
cier avec les assistantes maternelles
la prise en compte des demandes
parfois contraignantes des familles
en échange de conditions salariales
favorables. Tout le monde y gagne et
tout particuli¢rement I'image du ser-
vice public & travers la qualité de la
véponse proposée par les trois aréches
familiales de la ville du Havre qui
. tegroupent 45 assistantes maternelles
- sccueillant une petite centaine d'en-
Eints. Pour mieux comprendre la
démarche des édiles locaux, il nous
4 sernblé intéressant de mieux oscul-
ter 'une d'entre elles, celle du Mont
Gaillard.

REPONDRE A 'URGENCE

\a créche familiale du Mont Gaillard
regroupe 18 assistantes maternelles
pour une capacité d’accueil de 36
eafants. Sa logistique unplantée dans
fe méme batiment quune halte gar-
deerie permet déja de proposer une
offre diversifiée. Mais surtout son
mode d’organisation et de fonc-
tionnemnent obéit 3 un soudi constant
~ depuis sa création de s'adapter de
on permanente aux nouvelles
© demandes et besoins.

. Rinsi pour éviter notamment le
* fecours i des placements a I'aide
- §ociale & 'enfance particulitrement
Cofiteux et parfois traumatisants,

AW ST R R TR T

Lentrée de la créche

un accueil d'urgence a été mis en
place en 1999. C'est une possibilité
qui s’adresse & des parents confron-
tés & une situation difficile et impré-
visible (hospitalisation, conflits fami-
liaux...) ou a des contraintes lides 3
Pemploi (parent qui trouve du tra-
vail du jour au lendemain).

Parcequze Pon doit renoncer au temps
d'adaptation de l'enfant, le choix de
la créche familiale a été fait,
“Cealfamiliale nous a paru étre la
meilleure solution pour éviter notam-
ment les traumatismes de ['enfant
confiés dans 'urgence” confirme
Brigitte Dufour, Adjoint au Maire,
qui 2 mené ce projet en comparant
différentes formules.

Cela explique une orgamsatjon adap-
tée des créches.S'il 0’y a pas d’as-
sistante materneile disponibie il faut
quand meéme assizrer la continuité
du service de garde. La ville du Havre
a ainsi prévu que chaque assistante
maternelle pouvait &tre relayée en
cas de besoin (maladie, congés...)par
deux autres assistantes maternelles
pouvant prendre en charge les enfants
confiés & 'assistante maternelle
défaillante. A cette fin, chaque assis-
tante maternelle est agréée P.M.]
pour deux enfants et éventuelle-
ment un troisidme en relais.

Pour mmaw les:--' -

Conﬂontéedemnhpm’&cuﬁemmmtniﬁuw-mqw' phices'e : '
rie de Parls o choisi d'encourager lo diveriification des twodes e gﬂrde, on: ﬂséam-
FAtlocation Parls Petit enfant destinée qux ﬁmmmmmﬁmmm
ouneasmtnntematemeﬂemﬂaunem:phreeudomldk

£n ce qui concerne la garde & domicile, iemttamdefaﬂommestdelmom
ou de 2500 francs mensuels selon que les revenus de la farnille sortt.nf
supérigurs & 25 000 francs, Elle intervient en compiément de PAGED) A
gorde d'un enfant & domidile) versée par-fo CAR- & condition: - :
dmraumomsdeuxenfanﬁadmyedanrundemmdemm etgardé
au domicite (les enfants pouvant étre de familles differentes),
~ de rémunérer pour au moins SSOMMmrmwraWek-mmm-
rant la garde.
£n ce qui ooncemeleremursdune assistante matemeﬂe, a‘emmtantde!uﬂam
tion s*échelonnero entre 250 francs et 2500 francs mensuek en fonction des res-
sourcesdeiafamn‘.'e(lepiafondéramﬁxéézs 000 francs). Bie intervignt en com-

- plément de I'AFEAMA (Aide & Ja famille pour Femploi d'une assistante matemelle

agréee) versée par la CAE & condition ;

- d'avoir un enfant de moins de trois ans & charge,

- de conier I'enfant & fossistante maternelfe au moins 20 jours. par mois,
Appiicable depuis Ie 1er octobre cette prestation devrait concemer prés de 6 000
famifies et représenter une dépense onnuelie de Fordre de 100 miflions de francs

o b e Reproduction effacpuge par Je
Centre de Gastigy 90 zvee I'autotisatig
du CEC, Toute fouzelie resroduction ﬂ
nécessite | AULTISatIOR preaizble gy CEC
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On utilisera donc cette possibil
en cas d’urgence, ce que va facili
Fabsence de liste d’attente qui rést
d’un choix délibéré de la muni
palité, Pour Rosemonde Guyvar
Directrice du service petite enfa
de la ville du Havre : “la tenue
liste d’attente est une erreur, il fi
pouvoir donner des réponses p
cises aux gens, quelles soient fa
rables ou défavorables afin qu'
puissent s’organiser.”

ASSOUPLIR LES HORAIRES

Ce souci de disponibilité et de tra
parence se vérifie aussi dans Ja m
en place d’une large amptitu
horaire pour I'accueil des enfan
"1l faut en effet s'adapter a I'év
lution du travail vers davantage
temps partiels et le développeme
de stages de formation, mais au
a I'évolution de la structure fan
liale. 5i les criches sont figées, el
ne répondent pas aux besoi
des gens”,explique Rosemon
Guivarch,

Chantal Haté, directrice de la créc
du Mont Gaillard, insiste sur la so
plesse du systéme : "Nous répo
dons quels que soient les horain
de travail des parents : temps cor
plet ou partiel, tét le matin (comr
pour un couple de facteurs}, ta
le soir, travail le week-end ou écle
comme cela arrive pour les pr
fessions hospitalitres. De plus,
contrat avec les parents peut ét
modifié 4 tout moment. Nous po
vons aussi établir des contrats po
trois mois, le temps d'une form
tion ou d'un intérim.”
Rasemonde Guivarch tient & pr
ciser que "la principale demans
consiste 1 laisser certains enfan
t6t le matin ou tard le soir. Se
10% des enfants sont gardés 7 jou
sur 7 et la demande est trés ra
pour un accueil 24 heures sur 24



COMPENSER LES CONTRAINTES
PROFESSIONNELLES

Il faut alors faire accepter toutes
ces contraintes par les assistantes
maternelles.

On y parvient d’abord en créant un
esprit d’équipe. La créche familiale
offre un véritable soutien technique
aux assistantes maternelles et déve-
loppe une ambition collective,
D’autre part on veille 2 ce qu'elles
soient reliées 4 une créche proche
de leur domicile ce qui facilite leur
implication dans la réflexion col-
lective sur I'amélioration du ser-
vice. On veille aussi 3 une bonne
répartition des charges. Les enfants
dont la garde s’effectue dans des
horaires contraignants sont répar-
tis entre toutes les assistantes mater-
nelles.

Mais surtout on améliore considé-
rablement leur rémunération par
rapport au droit comunun. La norme
courante veut que chaque assistante
maternelle pergoive deux heures et
quart de Smic par enfant pour huit
heures de présence, A Mont Gaillard,
une assistante maternelle percevra
quaire heures de Smic par jour et
par enfant, Chaque mois elle rece-
vra en pius I'équivalent de vingt-
hnit heures de Smic pour compen-
ser les contraintes. Et 5'il s’agit d'un
placement d’urgence, elle percevra
une heure de plus de Smic par jour
et par enfant. Enfin, bien qu'elles
ne soient pas titulaires, les assis<
tantes maternelies sont salarides de
la Ville du Havre ce qui assure la
régularité de leur rémunération.
De plus un contrat entre la créche,
les parents et I'assistante maternelle
définit, dés la prise en charge de l'en-
fant,les droits et devoirs de chacun,

MIEUX RECONNAITRE
LES COMPETENCES

Dailleurs pour Marie-Thérése Maze,
46 ans, salariée de la mairie aprés
deux ans d'activité indépendante :
" étre embauchée par la ville offre
une occasion d'étre vraiment recon-
nue en tant que professionnelle de
la petite enfance. Et sur ce point je
crois que je me fais le porte-parole
de mes collegues dont certaines sou-
haiteraient méme accéder au statut
de titulaire”

Jocelyne Petit, vice-présidente de
I'Association des assistantes mater-
nelles et des familles d'accueil du

Havre, "partage largernent cet avis,d’au- |

tant plus que obligation de forma-
tion fait partie du contrat .

Celle-ci est per¢ue comme trés posi-
tive par Marie-Thérase Maze : "Cela
me permet de progresser profes-
sionnellement et personneliement.
Clest une chance de se retrouver entre
collégues pour une réunion avec
un psychologue ou un kinésithéra-
peute sur des thimes comme le SIDA,
la bronchiolite ou bien les colares de
Yenfant, I'alimentation ",
L'obligation de collaborer 2 Iz
construction du projet pédagogique
de la créche familiale en participant
a des ateliers est percue aussi par
Marie-Thérése comme  offrant plus
d’ouverture ; "cela me permet de
rencontrer d’autres parents et le per-
sonnel d’encadrement de Ia halte
d'enfants."

Quant & Chantal Haté elle n'hésite
pas & affirmer :"Je les considére
comme des travailleurs sociaux car
elles ont acquis des compétences
approfondies et leur reconnaissance

professionnelle constitue une-des -

bases sur lesquelles on peut construire
les projets d'évolution de la garde
des enfants en créche.”

S’APPUYER SUR LA CAF

Ces projets sont par ailleurs débat-

tus avec la CAF a 'occdsion de Péta-

blissement du contrat enfance qui
assure 4 la ville un remboursement
des dépenses de fonctionnement
effectuées chaque année, 3 hauteur
de 59%. On peut donc considérer
que la CAF collabore activement 2
la réussite de la démarche puisqu'elle
admet les surcoits dis 2 1a souplesse
de I'offre. Malgré cette implica-
tion la Ville du Havre prend en charge

" Texte 1

la plus grande part du cotit global
d'une journée 2 la créche car la par.

* ticipation financidre des parents est

calculée en fonction de leurs reve-
nus et de la composition de Ia famnille.
Ainsi pour des revenus inférieurs a
6000 francs la famille ne paiera que
36 francs par jour. qg

CONTACT -
Viile du Havre : 02.25.19.48.74

&~ En perspective

On peut donc refever que sila
créche familtale est bien au
Havre comme ailleurs une
réponse sociale, elie 3 su inté-
grer ici une autre dimension,
celle d’'une forte adaptation
aux attentes qualitatives des
usagers en mettant ie service
en conformité 3 leurs nouveaux
besoins fussent-ils parfois bien
difficiies 4 satisfaire.

Repr :
Wetinn
Centra Gestey 5
dy .C'EC' o %
ECessita F j;arf i
1o
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cice trés différents.

34000 assistantes matornales sont eapioyses par-des criches
. lamiisles municipales et 56,000 par les consols pindraus.

Texte 2 1/1

Le blues des assistantes maternelles

Elles aiment feur métier, mais déplorent
le manque de reconnaissance professionnelle,

a fédémtion Interco-UFDT vient de
‘rendre publics les premiers misuttats
dune enquéte nationale menée aupras

.Qassistantes maternelles. 200000, de ces
-, professionnelles de L petite enfance sont
‘employées par des particuliers: 8000 tra-

vaillent au sein de oéches associatives,
dans le mitier hospitalier ou dans des
associations de placement familial spé-
ciatisé; 34000 sont employes par des
criches familisles municipales et 56000
par les consells généraux. La diversité des
employeurs est 3 Forigine de modes d'exer-

Lenquéte fait apparaitre plusieurs points
forts. Un sentiment de précarité partagé
par 43% des personnes intermogées, Sen-
timent qui repose tant sur des contrats
de travail incertains, la facilité de remise

Cl‘ﬂfre o
% Cee

Bécpscr
e('e;;;te 'F&

L
e‘P 0Fzttiny, of

E}U{‘S An

en cause de leur agrément, que sur [ab-
sence ou le flou des régles dexercice
de leur métier ou sur ses implications
Tamiliales. Paralldlement, les assistantes
matemetles estiment que feur profession
est insuffisamment reconnue. La princi-
pale cause en est (absence de formation
spécifique et dipldmante, Uinsuffisance
de formation continue, Mais aussi la non
prise en compte de leur anciennets, Leur
niveau d'étude Bquivaut, quant 3 b,
au CAP/BEP pour 38% et jusqu'a bac a
bac + 2 pour 22% dentre elles. Leyrs
conditions de travail s'avérent parfois
difficiles: leur rémunération est tige §
la présence des enfants, jamais garan-
tie, et conduit & des amplitudes horaires
importantes, '

Véritable surprise, 17% des assistantes
disent réaliser une passion et un projet en
exerant ce méter. 34% considérent, par
ailleurs, ce travail comme une obligation,
mais aussi un moyen de se réafiser, Elles
sont encore 34% A perser que ce métier
leur permet datre utiles.

Pour la CFDT, 1l y a urgence & améliorer
leur droits sociaux, notammert a retraite
et les congés maladie. 77% des enqué-
tées estiment que leur pension ne leur
permettra pas de vivie décemment. Enfin,
la revalorisation des bas salaires consti-
{ue une priorité: 52% des Assmats perma-
nertes pergoivertt un salaire inférieur 3
6000 francs pour un accueil maven de
deux enfants durant toute [année. »
Emvamuetie Firiot

—Comment pergoivent-elles leur métier ?

Si44% des Assmats employées par des particuliers
aiment leur métier pour I'autonomie gu'il confere,
44% des Assmats dans les placements familiaux
considerent qu'il les conduit 4 des responsabilités
importantes et difficiles & assumer,

Les difficuliés sont Fides pour panties aux interféren-
ces avec leur vie familiale. Des interférances positives
pour 43% d'entre elles, mais entrainant des pertur-
bations trés fortes au niveay de leur vie privée pour
71%. De plus, 28% vivent assez mal e fait d'Btre

constamment jugdes de par P'évaluation que nécessite
fa reconduction des accueils. Quant 3 I'autonomie,
son revers est le sentiment d'isoiement partagé par
B8 % d'entre elles. Uaceueil des enfants met en jeu
d'importantes responsabilitas : civile, pénale, et édu-
cative. Paradaxaiement, elles sont seuiement 12% &
déclarer &tre suffisamment informées de teurs droits.
Enfin, 59 % disent &tre reconnues comme des pro-
fessionnelles, mais que leur place dans les équipes
éducatives reste fragile.

g
~5f!s,r‘: 5.
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Texte 3 1/8 _

Comment renforcerle
réle social des créches?

Longtemps relégue‘ a une simple fonction de garde, accueil collectif de la petite enfance a un réle considérable

a jouer face a I'é

évolution des modes de vie et a la crise des valeurs. Ainsi, G cté de Pobjectif premier que constitue

la socialisation des enfants, les créches, les haltes-garderies et les nouvelles structures d’accuell collectif remplissent
éga!ement de plus en plus souvent une fonction de soutien a intégration des parents dans la cité.

Laccueil des jeunes enfants tend donc o constituer aujourd’hui un véritable enjeu de société, ce qui explique
d ailleurs l'importance prise par la nouvelle Délégation interministérielle a la famille. »

petite enfance devrait éire une

question centrale dans le débat
public. En outre, ie probléme de la natalité en
renforce l'intérét.

Les esprits les plus lucides rappellent en effet
avec constance les sombres perspectives de la
société francaise : la pyramide des dges se réuré-
cit & sa base. I’indice de fécondité est actuelle-
ment estimé A 1,65, alors que le renouvellement

" des générations exige un tawx de 2,1. Partant du
principe que “I'important n'est pas seulement
de saveir quel monde nous laisserons 4 nos
enfants, mais aussi de savoir si nous laisserons
des enfants & ce monde”, Luce Dupraz asséne avec
force que 'encouragement de la natalité passe,
aux cités d'autres volets de la politique familiale,
par I'organisation d’un accueil adapté anx exi-
gences de la vie contemporaine fvoir encadré ci-
contre].

TL EST VRAT, COMME L'AVANCENT LES
' psychanalystes. que “tout se joue
avant six ans”, alors I'accueil de la

Laccueil collectif,'
une réponse attendue

Les efforts des collectivités publiques pour
répondre quantitativement 4 la demande ont été
considérables. Longtemps, les maires ont fait de
Iaccueil de la petite enfance I'une de Jeurs prin-
cipales priorités, et ce secteur représente le prin-
cipal poste de dépense d’action sociale des caisses
d’allocations familiales (CAF). Les parents, pour
leur part, plébiscitent 'accueil collectif comme
solution pour Jes jeunes enfants*. Bien siir, un
peu plus de la moitié des petits (0 4 3 ans) conti-
nuent de passer leurs premiéres années dans le
milieu famnilial, environ 20 % aupreés d'assistantes
maternelles agréées (ASMAT), tandis que 12 %
d’entre eux sont scolarisés. Ils ne sont qu’envi-
ron 10 % a bénéficier ’un mode de garde orga-
nisé (7 % en créches collectives publiques t pri-
vées et haltes-garderies et 3 % en créches familiales).
Laccueil organisé est donc bien minoritaire, et

® “Plus 'apprentissage de la vie se fait tot,
mieux sera intégré un savoir vivre ensemble”

Luce Dupraz, membre du comité “Enfance” de la Fondation de France
. et-deJa commission “Petite enfance™ de F'Odas

Mr Luce! annz, le reriforcemerit de Facouslt de ta petite enfance est un élément déterminant pour
-favoriser le sursaut démographique indispensable 3 la société francaise. 1l st aussi un enjeu essentiel

fire fatllemenl salsi par les promoteurs et Jes acteurs d'un systéme d’accueil, car la naissance et la
petite anfam:e constituent un moment privilégié pour se poser des questions essentielles, partagées
tant par les professionnels que par les parents : quel sens donner & ia vie? Que tansmettre? Quel
_avenir construire? C'est un véritable esprit de misslon qul dolt et peut animer tous les participants 3
un systeme d'accueil de la petite enfance généralisé, & I’image de celui qui animait les “hussards noirs
defaRépiiitique” chers au varor de Jufes Ferry” <@

du maimtien de la.cohésion sodiale. Et la.perspective-lul apparait plausible, tarit elle ast mnhi‘lisatrice .
“Ping I'appunﬁssage delavie se falt tot, mieux sera intégré un savoir vivre ensemble faisant piice aux
“excés-de Pindividuatisme. C'est Fenjeu majeur pour aujourd’hul et encore plus pour demain, Il peut

a méme connu il y a peu de sévéres vicissitudes
{voir page 20].

Pourtant, dans les villes qui peuvent modi-
fiet radicalement leur approche de I'accueil col-
lectif, les taux de fréquentation explosent jusqu’a
parfois doubler. A Nantes par exemple, 15 % des
0-3 ans sont accueiliis dans des structures col-
lectives. Pourquoi? Parce qu'en révisant les concep-
tions de naguére, il a été possible de créer peun
& peu des services réellement adaptés, Mais il est
vrai au prix de choix budpétaires volontaristes.

Les créches,
un vrai role social
1l s’agit bien en efiet de revoir la vocation méme

de I'accueil collectif en tenant compte des pro-
fondes mutations des modes de vie. Bt cette adap-

_ tation ne porte pas senlement sur 'ajustemnent des

horaires ou des modes de fonctionnement mais,
au-deld, sur Ja fonction des équipements dons on
attend qu’ils ne soient plus de simples lieux de
garde, mais qu’ils jouent un role renforcé dans -
la socialisation de I’enfant tout en apportant un
sontien  Ia fonction parentale, Denx dimensions
qui justifient que I"accueil collectif de la petite
enfance reléve de 'action sociale et non d’une
simple fonction d’animation [pages 20 et 21].

Les axes de ce changement, au vu des expé-
riences les plus probantes, sont bien identifiés :
il s'agit deprivilégier la souplesse et d'intégrer
Ia mission des créches dans une perspective glo-
bale de maintien de la cohésion sociale [pages 22
£t 23). Encore faut-il pour y parvenir surmonter
les obstacles posés par une réglementation obso-
léte et vaincre les pesanteurs inhérentes  ce sec-
teur {pages 24 et 25] avant de s’appuyer sur la
réforme progressive du contexte mstitutionnel
et financier {page 26]. 48

* Voir sur e pointhocacdl desj enfmb ; Pévolution des sttem
jwmdd'c!/adwnmakn’”.xpwmbrd%pﬂguwﬂﬂ




Les structures traditionnelles ont, au fil du temps,
années. Lévolution des modes de vie appelie une

' Lasociété évolue,
' les besoins aussi

marqué leurs limites, comme 'ont montrs les quinze derniéres
nécessaire adaptation du mode de Sfonctionnement de Faccueil
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collectif. £t, de facon plus implicite, une évolution de sa fonction, qui doit répondre de plus en plus 6 de nouveaux

besoins induits par la crise sociétale.

omme pour bien d'autres secteurs de
I'action sociale, Phistoire de l'accueil col-
lectif de la petite enfance n'est que le
reflet de Pévolution de la société. Clest
potirquoj ies sources d’une relative désaffection
du public vis & vis de ce mode de garde au cours
de ces derniéres années se trouvent davantage
dans des mouvements de fond plutdt que dans
Pimpact de réglementations d’effet conjoncturel.

Taux de fréquentation
des créches :
les montagnes russes

1 est bien vrai que Paccueil collectif a connu
lors des trots dernidres décennies des monve-
ments erratiques. La formidable explosion de
Pemploi féminin (et méme, au-dela, I'aspiration
des méres a une émandipation vis-d-vis des thches
familiales) a conduit les collectivités publigues,
et avant tout les villes et les CAF, 3 un effort consi-

o

sontles enfants?
?&Iﬂmﬁmtﬁde mt;lins_ d.e tmi; mwn ;

ent accuellls en crache'et |

anillles * iegroiipant ‘27500
es inaternelles;et offrant 63800 glaces,
298 ra_insa',uﬁ&hm 10860 places, 4

s LT B

dérable en termes de création d’équipements,
Paralltlement est née Ia fonction de brassage
social, en rupture avec 'image traditionnelle de
la creche fvoir encadré]. Et, méme si les inéga-
lités territoriales &taisnt progressivement résor-
bées, on rencontrajt de Plus en plus souvent des
phénoménes de saturation des équipements, signe
du succes de la formule, Pourtant, les anpées
quatre-vingt dix ont marqué un renversement
avec cette tendance. La mise en place de mesures
favorisant I'emploi de personnes 2 domicile
(AGED, AFEAMA, dégrévements fiscaux) a
détourné les enfants des familles aisées des modes
d’zccueil collectif, tandis que le taux de fré-
Quentation des structures régressait cactlide
fagon spectaculaire, notamment en raison de
la progression du chémage et de la mise en place
de Pallocation parentale d’éducation {APE),

Ces systémes d’aide financiere poussaient
ainsi, d'une facon schématique, les familles aisées
& recourir la garde & domicile, fes classes moyennes
aux assistantes maternelles et Jes familles les
moins favorisées i I'accueil collectif, Or, para.
doxaletnent, tout le monde piétissait de cette évo-
lution.

e e e P b

olution de; moée:
de vie demande
plus de souplesse

Car comme on le sait, c'est bien Pensemble
des parents qui souhaiteraient recourir, méme
pertiellement ou occasionnellement, a accueil
collectif. C'est en effet celui-ci qui est le mieux a
méme de s'adapter qualitativement awx exigences
du monde moderne : le recours anx assistantes
maternelles, notamment, demande de la régula-
rité et de la continuité, ce qui ne correspond pas
toujours aux besoins des parents. Or comme le
résume Pierre-Louis Rémy, délégué mmterminis-
tériel 4 Ia famille, “la desande se diversifie car
tout ie ;nonde ne travaille plus cing jours par
semnaine et aux méme heures”, Et concrétement,

I'é

Reprogyey;
Centre di G.”Elﬂon

& Vaccueil colectif,
un modéle longtemps
i “suspect...”

: Longtemps, Pintervention publique dans e

{ domaine de I'sccuell de la petite enfance 2
été marquée par.l'ambiguité. 5i, dans les

perspectives tracéss par le cathelicisme

social du XIXéme siicle, la création des

créches visait & soustraire las enfants aux

conséquences matérielles du dénuement.de
leurs parents, cette ambition morale s'ast
longtemps heurtée i la représentation de ia

femme qui ne sauralt &tre bonne épouse st

bonne mére tout en #&tant honnéte

travallieuse. Et de fait s'est établi au fil du

temps une dichotomie dont les mesures

prises au millau des anndes quatre-vingt-dix -
ont conforté la prégnarice ; les enfants des .
famifles les plus modestes constituent fe

plus gros des effectifs des structures

d'accuell collectif tandis-que les familles plus

alsées recourent 4 d'autres modes de garde,

plus personnalisés et souvent articulés

autour du domicle, 4@

ce sont de multiples évolutions socio-démogra-
phiques qui doivent &tre prises ¢n comnpte dans la
définition des formes d’acoeil,

Certaines de ces évolutions sont connues: Je
recul de I'entraide familiale li¢ 3 1a dispersion géo-
graphique, ou i la volonté des grands-parents de
vivre pleinement leur vie de retraités, les diffi-
cultés liées aux transports urbains, Péclatement
des familles et le développement vertigineux de
la monoparentalité, Pérosion progressive des soli-
darités de voisinage, constituant autant de méca-
nismes qui plaident pour un assouplissement des
régles de fonctionnement des modes de garde,

* Mais - et méme si le phénoméne est récent
on sait sa progression irréversible - les mutations
du marché du travail, le développement de la

Pectier par 1
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un role fondamental en matiére de
prévention”

- Jean Epstein,
psychosociclogue

Jeunesmanquent de repéres dont I'acquisition se fait en bas 3ge :

als, de réglements, comme c'est notamment le cas des adolescents racketteurs;

immédiat -histoire de ta famille, séparations, décés...

SR G IR

® “L'accueil de la petite enfance jou.e '

““UStude approfondie des facteurs favorisant la violence chez les Jeunes {qu'il s'agisse de violence en
direction de Fenvironnement, de comportements sulcidaires ou de toxicomanie} est extrémement
éclairante sur la fonction que remplit 'accuel] de ia petite enfance en matlére de prévention. En effet,ces

- des repéres par rapport & eux-mémes. Les jeunes ont une image dévalorisante de leur personne, font
. preuve de sous-estimation de leurs capacités, méconnaissent beur rythme de vie ou de développement; :
-~ des replres sociaux. Les jeunes violents ignorent i plus souvent les notions de licsité, d'interdits, de .

- des repéras familiaux. A savoir uh défaut de repéres par rapport & leur propre histoire. Il est important, .
gréice au contact avec d'autres, de savolr lire ef comprendre les évolutions famllisias de son entourage -

Les comportements déviants trouvent donc le plus souvent leur source dans une carence au hiveau des |
apprentissages qui ont liew & cette période de la vie. C'sst pourquoi 'accueil collectif joue un réle majeur -

construction du lien enfant-parent.” <&

-dans fa prévention, qull s'aglsse du développement social de l'enfant mais égaiement dans la :

mobilité professionnelle (chaque année, un salarié
sur quatre change d'activité) et la flexibilité crois-
sante de I'emploi remettent également en cause le
fonctionnement traditionnel des créches et des
haltes-gardaries.

Il s’agit tout d’abord d’adapter les horaires
d’cuverture aur besoins des parents, Mais il s'agit
aussi, 4 propos des conditions d'inscription des
enfants et de la pature de I'accueil et des activités
qui peuvent leur étre proposés, de répondre i des
besoins de plus en plus fractionnés dans le temps,
avec le développement du travail intérimaire, du
temps partiel, sans compter, demain, la réduction
du temps de travail dont on ne sait pas mesurer
aujourd’hui les conséquences sur 'organisation de
la vie quotidienne. Parallélement, la mentée de ta
précarité et des dispositifs d'insertion par lemploi
plaident égalemnent pour la mise en place de solu-
tions aménagées [voir encadré sur Purgence p. 22],

Prévention
et socialisation
pour les enfants

Mais au-dela de cette indispensabie souplesse,
c’est aussi la nature de I'accueil qui se trouve inter-
pellée par les changements de nature sociétale. Bt 3
<et égard, la fonction de prévention retrouve une
pleine actualisé, I s’agit d’abord de ia prévention
sanitaire en liaison avec la PMI, du dépistage du
handicap mais aussi, avec le développement de modes
de vie précaires, de prendre en compte fe retour
de certains fléaux ou d'affections que I'on crovait
éradiqués : malnutrition, tuberculose, saturnisme,
Par ailleurs, et de plus en plus, accueit coliectif joue
un réle de prévention et de dépistage de la maltrai-
tance. Enfin, comme I'ont montré des travaux menés
dans des quartiers difficifes classés en zones d’édu-

® De la garde d’enfants i
ou l'importance des mots...

i'accueil,

absence de quallté, le terme faisant implicitement référence au "gardiennage"...",

“Lex créches coliectives de Wi/ de Marne de 3950 3 1906 : polftiques, usagers t repré Fons. € ion 4 une

1998, Universtté Park V-Rent Descartes, 4%

Sologie de ia petite enfance.
Reproduztion oftaes
28ton T

du CFC Touts 4
Nécessite I'atorssg
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La substitution progressive de la notion d'accueil & celle de garde n'est pas innocente. Comme le -
résume Catherine Bouve dans sa thase de doctorat”, “accuell et garde sont deux catégories du
discours administratif qui renvoient & des acceptions idéologiques différentes, towt an renvoyant d une .
méme- réalfté. [...] Or il n'est pas anodin d'utiliser Fun ou Fautre de ces termes”. “La notion d'accueil -
sous-tend une éducation de qualité, une action réflexive envers Penfant, et la garde sous-tend une

/o
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catjon prioritaire { ZEP), il est établi que 'accueil
collectif remplit un réle précieux en matizre d’al-
phabétisation et de prévention de 'échec ou des
retards scolaires.

Mais il 5'agit aussi de la socialisation primaire
dePenfant fvoir i-conre Vinterview de Jean Epstein],
et cette fonction assurée par les structures d’accusil
saffirme de plus en plus. La socialisation consiste i
aider 'enfant & se familiariser avecla vie collective,
Bien siit, certains psychiatres continuent, lors de
débats d'école engagés depuis le début des années
quatre-vingts, a soutenir que cette forme d'ap-
prentissage de la vie sociale n'est pas forcément salu-
taire pour tous les enfants, et qu'une rupture trop
précoce du fien permanent entre la mére et 'enfant
peut étre traumatisante pour certains. Mais les phé-
noménes de régression du lien social et de perte des
reperes plaident aujourd’huj trés largement en faveur
du développement de Paccueil collectif.

Soutien a la parentalité
et fien social
pour les parents

It ne s’agit plus seulement en effet de favoriser
I'appropriation de la vie en commun par ’enfant,
Mais au-dela, d’apporier aux parents nne aide effec-
tive dans leur fonction familiale, ce que Pon quali-
fie désormais de “soutien & la parentalité”. Et comme
le souligne Yvon Mahé, disecteur de ' Atelier petite

enfance du Rhéne (APER) : “au départ intuitive,
cette démarche tend désormais a répondre aux
attentes exprimées par les parents de facon expli-
cite”. A travers des questions sur Pactivité de lenr
enfant 4 ks créche, ils manifestent leurs interroga-
tions sur le contenu de I'éducation qu'ils peuvent
lui délivrer. 1) est vrai que les bouleversements de
la famille francaise (grands-parents éloignés ou
encore en activité, diminution du nombre de fréres
et sceurs. .. ) fes privent désormais de référence. Pen
& peu, I"accueil collectif dépasse le réle de la grand-
mére ou de I'assistante maternetle pour aller vers
une fonction qui intégre de plus en plus de péda-
gogie. I n'est pas surprenant, dans ce contexte, que
I"accueil collectif contribue également a I'intégra-
tion dans {a cité, comme le révient nombre d’ex-

SCHUEe par lppériences de terrain... <@
ST agtorisation
iauvelle renroduction

ton prealabla gy GEC.
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Les créches bougent |
de plus en plus

Uévolution des besoins a favorisé ces derniéres années 'assouplissement du fonctionnement des équipements
en donnant naissance au concept de multi-accueil. Paraliélement, se sont développés de nouveaux types
de relations entre professionnels, enfants et parents.

analyse de la fréquentation des éta-

, blissements ne laisse planer ancun

doute : en dehors de la région pari-

sienne, les cxéches pratiquant I'ac-

cueil & temps plein se vident, tan-

dis que la demande explose partout ou Poffre
s'assouplit.

Privilégier
le multi-accueil

Concrétement, il s’agit, sur le plan du fonc-
tionnement, de renoncer au principe selon lequel
les creches sont destinées 4 accueillir des enfants
durant cing jours 4 temps plein et les haltes-garde-
ries & proposer un dépannage provisoire aux meéres
de famille. C'est pourquoi I'adaptation de Pofire
passe fréquemment par le développement de la paly-
valence des équipements. C'est ainsi que se multi-
plient, le plus souvent  partir de structures exis-
tantes, des établissements qui regroupent les
fonctions de créche et de haite-garderie et propo-
semt de Paccuedl permanent comme de Paconeil tem-
poraire. On dépasse donc Ja mission traditionnel-
le de ces équipements en I'étendant éventuellement
a d’autres formes de soutien i I'enfant, comme par
exempie 'accompagnement périscolaire.

Bien stir, la mutation vers ce que 'on appelle le
“multi-accneil” entraine certaines remises en ques-
tior, A Cannes, la créche-halte-garderie des Misriers
[voir aussi encadré p. 23], au départ simple jardin
d’enfants, a trés tot pratiqué ta midté de I'accueil :
des 1990, Iz structure abritait & lz fois une criche et
une haltegarderie d'une capacité de 20 places cha-
cune et 5'est tout natarellement tournée, i capaci-
té égale, vers le multi-accueil. “Pour 40 places, nous
voyons passer chaque jour en moyenne une soixan-
taine de familles”, explique Martine Kerckove, sa
directrice. Or la difficulté, précisément, consiste 3
gérer la rotation des enfants comme celle du per-
sonnel. La vie de I"établissement est ainsi rythmée
por les départs et les arrivées, ce qui implique de
structurer le projet éducarif en conséquence, en évi-
tant que les activités ne soient trop perturbées par

les va-et-vient. Pour les professionnels, le passage
au multi-accueil implique une plus grande faculté
d'adaptation, tant vis 3 vis des enfants que vis  vis
des parents, qui sont plus nombreux 3 ies solliciter
que dans un équipement traditionnel. Mais.les avan-
tages de la formule 'emportent largement : elle offre
une meilleure réponse aux familles, favorise le taux
d'occupation de I'établissement, accentue la mixi-
té sociale et permet & enfant d'étre en contact avec
davantage d'adultes et d’autres enfants, ce qui peut
troubler ses repéres, mais privilégie son épanouis-
sement.

Analyser la demande

Toutefois, la mise en ceuvre de ces solutions
souples et évolutives passe par un effort d’adap-
tation permanent, Comme le souligne Sylvie Bayle,
directrice de la petite enfance A Chalon-sur-Saone,
les besoins évoluent trés rapidement : “tous les
trois mois, de nouveaux types de demandes se
manifestent. It nous faut faire des efforts d’adap-
tation en permanence. Or ¢’est auprés des profes-
stonnels que les parents expriment leurs aitentes”,
D'oi1 I'idée de leur confier an role actif dans Fajus-

tement de offre. “Vers 19931994, lors de la bais-
se de fréquentation des équipements, nous avons
mené i Chalon-sur-Saéne une étude reposant sur
des questionnaires écrits et des entretiens avec les
parents”, poursuit Sylvie Bayle. “Clest cette
démarche qut nous a permis, notamment 13 ol
avait été réalisé un diagnostic social, de réorienter
Iaffre de services sur le plan qualitatif, tant pour
ce qui concerne les horaires &’ouverture que la

nature des animations proposées aux enfants™

Sylvie Bayle,

i directrice de la petite
enfance d la ville de
Chalon-sur-Sadne

Depuis, des enquétes plus rapides sont effec-
tuées par les directrices, toujours dans I'idée de
favoriser I’évolution constante du service. En
retour, “I’ensemble des agents sont tenus informés
de 'évolution de Ia fréquentation des équipements
sous la forme de tableaux de bord ou dans le cadre
de réunions qui ne regroupent pas seukernent en-
cadrement direct des enfants, mais aussi les lin-
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aux besoins, ainsi que le dévelo
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o UAtelier petite enfance du Rhéne :
le diagnostic au service de la décision

Créé H y a plus de quinze ans, ['Atelier petite enfance du Rhiine (APER), cofinancé par la consell général
et la CAF, a pour mitslons de construire des tableaux de bord des modes de garde, de réailser des
études prospectives et d'apporter un appui technique aux malies dans 'élaboration de jeur politique §
petite enfance en réalisant des diagnostics locaux et des propositions. 5i au.départ, san actlon rélevatt -
' d’'une démarche essentiellement quantitative (I s'agissait alors de la phase de création des |
& équipements), les demandes quilul sont présentées aujourdhui 'aménent i réaliser des investigations
avant tout qualitatives :“Il s'agit plus”, sefon Yvon Mahé, son directeur, “sous:'influence de I'évolution -
de la famille et du contexte socio-économique, de permettre aux communes d'effectuer des
ajustements liés 3 1a demande et de développer la diversification de I'offre”. Une évolution qui suppose
tout autant que par le passé une réflyi n&ntz nstitutionnelle qui favorise l'adéquation des moyens
wg% d%
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& Accord’ages

| des parents

LAY

5 Chalon-sur-Sadne :
-peur.rréwﬁr parents, enfants et générations

Accord'ages est une structure intergénérationnelle organisée autour -
du jeu. Elle acaueille tout au long
3 12 ans pour des activités animées, aux cotés des professionnels, par

et des “mamies”, retraitées bénévoles. Les enfants s'y ins-
. grivent en fonction de la nature des animations proposées. Desrepasy
" sont organisés et les 312 ans peuvent y féter leur anniversaire le ven-
. dred] soir ou lesamedi aprés-midi. La mixité et la diversité des adultes .
intervenant dans Ianimation constitue en sol une source d'entichisse-

mant peur les erfants. De plus, alle parmet aux parents qui ont la pas- |
sibiiité de sy rendre de se ller avec d'autres parents st de se Tevoir en '
dehors de la structure. Enfin, Accord'ages est i l'origine d'une viritable -
dynamique intergénérationnelle : des rapports '
avet |2 maisaon de retratte volsine. Enfants et anciens se rencontrent
réguliérement, et des activités communes leur sont proposées. & -

de la semaine des enfants de 3 mois )

étrolts se sont établis |

| geres ou les femmes de ménage”. Un moyen de
| maintenis la motivation de ensemble des per-
8 sonnels.

Tisser de nouveaux liens
avec les parents

La rupture avec les schémas traditionnels rési-
de également dans une transformation radicale
des relations avec les parents. Leur besoin d'in-
formation et de diatogue autour de V'enfant s'in-
tensifie. Et de plus en plus, leurs attentes sont prises
en compte dans le fonctionnement de I'érablisse-
ment jvair encadré]. Comme Paffirme Sylvie Bayle,
“les professionnels de 12 petite enfance deviennent
un véritable point d'ancrage pous les parents”. Et

N

au-dela du soutien 1 la parentalité, les échanges
permettent fréquemment de mettre en lumiére
J'autres types de difficuliés.

Pour Véronique Salas, chargée de mission ay
secrétariat général de la ville de Cannes “la pré-
sence de I'enfant permet aux parents de s'expri-
mer plus facilement”. 11 n’est pas rare ainsi qu'an
détour d’une conversation, ils en viennent a évo-
quer des problemes d’emploi, de logement, dral-
coolisme... Encore faut-il étre en mesure d’es-
quisser des réponses, puisque, comme le souligne
1e psychosocialogue Jean Epstein, "la confidente
que pent devenir une professionnelle est souvent
la personne la mieux placée pour entendre les
parents et la plus mal placée pour lenr répondre”.
I'ai la nécessité &’ organiser une véritable mise
en réseau avec les autres services de 1a mairie, avec
les associations ou avec les travailleurs sociaut.
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~@» Prendreen compte
Ia notion d’urgence

. Alors ue naguére, les créches samblaient réser-
i vées alpxparents prévoyants qui planifiaient -
* Pinscription de leur enfant dis le début de la
- grossesse, la notion d’urgence est désormais
 Vune des composarntes des palitiques de'a petite
* enfance. Dans la pratique, il 'agit d'étre a méme
i de pouvolr proposer une solution de garde d
* tout parent dont la situation évolue brutale-
" ment surle plan personnel {séparation, divorce,
. probléme de santé), ou professionnel {obten-
i tion d'un emploi, dune formation, d'un stage..).
. Une contrainte Fautant plus impérieuse pour |
{ soutenir fes efforts de réinsertion des personnes
" en difficulté. “Une mére cilibataire au chomage
doit pouvolr accepter sur Pheure un emploi &
| mistemnps sans quela garde de son enfant repré-
¢ sente une difficulté dissuasive”, souligne Viéronique
¢ Salas. £, comme Pindigue Yvon Mahé,"c= sont,
©dans cs cas, les haltes-garderies, équipements ©
* de proximité, qui peuvent constituet Poutil
* adapté”. <@

Enfin, la multiplication des échanges avec les
parents contribue également 3 mieux les insérer
dans la collectivité ; “un aspect important pour les
familles immigrées ou pour celles qui déménagent
pour raisons professionnelles’ souligne Véronique
Salas. Des collectivités comme Chalon-sur-5aéne,
par exemple, organisent ainsi des séances d'infor-
mation et de réflexion en groupe autour du déve-
loppement de I'enfant. Bt ces échanges autour de
I'alimentation, du sommeil ou de la propreté per-
mettent aux parents d'établir le dialogue avec
J’autres parents... €@

¥,
Y

& Dans les Hauts-de- :
Seine, ouvrir 1a parole

Dansle département des Hauts-de-5eine
se sont mubtipliées les structures dont le pro-
jets'attache & soutenir 1a parentallté et e
dialogue lntergéﬂératlonnel : prévention,
socialisation des enfants, lutie contre ['iso-
lement des parents, conseil conjugal, inté-
gration des populations immigrées, alpha-
bétisation, mise en relation avec des
femmes-relais, information et soutien Iupres
des familles.en difficulté.. FObservatoire de
|a direction de la vie sociate du département
a rassemblé dans un répertoire ces initiatives
innovantes mises en ceuvre par les associa-
tions, le conseli général ou les municipalités
[volr liste des contacts p. 26] @
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d'une intervenante extérieure,
couleurs et pinceaux pour peindre avec
- et ludiques sont multiples.

v

}: des rapports amicaux et se rencontrent en
H
4
: célibataires et isolées trouv_e}t 1al
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¢+ A Cannes, les parents se rencontrent &
la créche-halte-garderie des Mariers...

Quvrir les portes de la créche aux parents peut réserver blen des surprises.
jes travaux de peinture des tout-petits reste une démarche anodine.
leur progéniture pour leur proposerd’en faire autant, cest le pari
un peu osé que s'est fixé léquipe d"animation de la créche-hatte-garderie des Milriers,
populaire de Cannes-La-Bocca. Concrdtement, les atellers peinture dela
sont puverts aux parents. Habilkés dun tablier, ils prennent ainsi
las enfants, et les frults de ces deml-journées i la fols appliquées
uce travali en commun permet tout d'abord aux enfants de découvrir leurs
5 parents sous Un noUveau jour. Il est rare de pratiquer ce
parents de découvrir les capacités de leur enfant, Enfln,
parents, qui font connalssance et sympathisent” Indique Martine Kerckove, divectrice de la structure. A
. Varrivée, les parents, pour lesquels sont aussi organisés des
dehors de 1a criche. Un résultat drautant pius intéressant
que la population du quartier comprend tous types de classes sociales ¢t que de nombreuses mires
&ﬂwmqm grer dans leur environnement immédiat. R

e P

Pécossita :uve;’.‘g cr.: %fﬁn;‘m
cessite 1 autoriggy; Production

On preaadle dy G

Vouloir leur faire découvrit
Mals rebondir sur jeur

dans le quartier
créche, animés.avec le concours

genre d'activités en famille, Il permet aussi aux
et peut-gtre surtout, 11 crée des fens entre des |

petits-déjeuners ou des goilters, établissent

P T




' Les obstacles et
les pesanteurs persistent

" Le fonctionnement des équipements collectifs est enfermé dans des contraintes. Ou se situent les blocages?
Au-dela des rigidités imposées par les textes, il faut aussi faire évoluer les mentalités et les professions
du secteur de la petite enfance.

es solutions existent donc pour adapter
Poffre *accueil. Mais le cadre dans lequet
elles se mettent en place reste trop souvent
figé sur des schémas traditionnels. Il en va
ainsi, en premier lieu, du contexte 1égal dans lequel
5'inscrit 'accueil de la petite enfance, L'arsenal
réglementaire sur lequel repose Porganisation des
créches et des haltes-garderies est composé de
textes adoptés entre 1952 et 1979. I sont donc non
stulement antérieurs a la décentralisation, mais

aussi totalement déconnectés de Pévolution des
réalités sociologiques. C'est pourguoi chacun
convient, tant du cété de I'Etat que de celui des
professionnels de terrain, de la nécessité de remé-
dier 2 cette double obsolescence, & in fois régle-
menteire et saciétale,

Capacités d’accueil :
prendre des libertés
avec la norme?

Les objectifs généraux semblant largement par-
tagés. La circulaire du ministére de I"Emploi et de
la Solidarité du 9 mars 1999, par exemple, qui vise
i soutenir le développement de I'aide 4 la fonction
parentale, montre que les responsables nationaux
ont bien pris conscience de évolution des besoins.
1l en va de méme des axes de travail de fa Délégation
interministérielle 4 1a Famille (DIF), qui s’est atte-
iée avec la CNAF & une vaste réflexion sur Pavenir

En revanche, la dédlinaison du changement dans
Ies textes a suscité nombre de divergences, qui expli-
quent peut-étre le retard pris dans la publication
maintes fois différée d’'un décret sur les établisse-
ments et services d’accuedl des enfants de moins de
six ans, envisagée depuis... [989.

La derniére version de ce texte, dont la publi-
cation a été annoncée par be Premier ministre 4 I'oc-
casion de la Conférence de la famille du 7 juillet der-
nier, ne remporte d'ailleurs pas totalement
I'adhésion des responsables municipaux, en pre-
midre ligne dans la mise en ceuvre des politiques de
la petite enfance.

Bien siir, le multi-accueil se voit enfin recon-
naitre une existence kégale, ce qui satisfait pleine-
ment les professionnels {voir page 26], Mais des voix
g'élévent pour estimer que le texte ne va pas assez
loin dans ce domaine. L'un des stouts du multi-
accueil eonsiste en effet & pouveir profiter pleine-
ment des capacités d’accueil d'un équipement, c'est
4 dire & faire en sorte qu'il n'y ait pas de places
vacantes, en ajustant en permanence I'offre de ser-
vices au nombre effectif d’enfants présents, Pour
schématiser, I'intérét de ka formule est par exemple
de pouvoir accueillir deux enfants 4 mi-temps dont
les temps de présence se complétent (P'un le matin
et l'autre Uaprés-midi) 3 ia place d’un enfant i temps
pletn, dont la proportion est de moins en moins éle-
vée dans le nombre d’enfants inscrits. Or, tes dis-
positions envisagées ne permettraient qu'un dépas-
sement de la fréquentation de fa crache de 10 % par
rapport a lz capacité d'accueil maximale théorique
de I'établissement. Autrement dit, pour une créche
de 60 places, seuls 66 enfants pourront étre accueiliis
dans la semaine. Or, les taux d’absentéisme liés a
Pactivité des méres ne relevent pas de la statistique
mais bier des habitudes de vie. Un équipement peut
par exemple se vider régulitrement le mercredi
aprés-midi ou & certains moments de la journée,
périodes qui pourraient étre mises & profit pour
organiser des formes d'accueil ou dactivités spéci-
fiques pour d'autres enfanis. Vo 'idée, défendue
par certains, de rastacher le nombre d'enfants
accueillis an taux d'encadrement plutét qu'i ka capa-
cité d'accueil maximale. Mais tant qu’une v
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pements devront continuer & prendre des libertés
avec la norme ou négocier pied & pied avec la PMI
ou la CAF,

Vaincre les pesanteurs
sociologiques

Au-dela des régles, ce sont aussi les mentalités
qu'il convient de faire évoluer. Et tout d’abord du
cOté des professionnels eux-mémes. Dans tout corps
social, il y a résistance au changement. Mais en Poc-
currence le pari n'est pas mince., En effet, comme le
souligne Jean Epstein, “les professionnels doivent
se convaincre que le changement est radical puisque
de In garde d'enfants, on passe au soutien 3 la paren-
talzté”. [l découle de cette évolution A la fois un chan-
gement de statut et de nouveaux rapports avec I'ex-
téricur de la crache.

Or les représentations sont tenaces et les per-
sonnels de la petite enfance sont souvent en proie
4 une certaine auto-dévalorisation, entretenue il est
vrai par nombre de leurs interlocuteurs. It leur est
donc nécessaire de changer ¢’image pour étre consi-
dérés comme des intervenants sociaux 2 part entié-
re. “Ce qui implique non seulement qu'ils prennent
conscience de leur réle mais également que leur pro-
fessionnalisme soit pleinement reconnu, alors qu'il
est aujourd’hui encore trop fréquemment sous-esti-
mé” observe Jean Epstein. Selon lui, cette recon-
naissance passe avant tont par une prise de conscien-
ce des dlus aI'égard du rdle vital de ce secteur et par
lattribution de moyens nouveaux  la hauteur de
I'importance de la mission. Non seulement en
termes d'effectifs ou de locaux, mais aussi an niveau
du partenariat 4 mettre en place avec les autres inter-
venants. “Trop longtemps, explique Jean Epstein,
les professionnels de la petite enfance ont été zme-
nés & travailler en circuit fermé’. T est temps anjour- -
d’hui de sortir de cet enfermement.

A Pinverse, les professionnels doivent également
redescendre du piédestal sur lequel Jes hissent les
parents. “Ces derniers aussi ont bien souvent d’eux-

quiQ.‘l‘Q'ﬂE&Hé’ee rf‘}?':xﬁe trés négative, ce qui les pousse &

des modes de garde. lution a'aura pas en lien, jes ges!ionncmd"ﬂlﬂtsﬁaﬁ%r@ﬁﬂ'}‘j
au CFC Tops .
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presque de faire & leur place” indique Jean Epstein.
Et face i cette dérive de comportement, Jes profes-
sionnels doivent éviter le pitge qui consiste & figer
des rapports de dépendance mumels qui se révélent
confortables pour tout le monde mais rigourense-
ment infructuenx.

Adapter la formation

Le passage su multi-accueil et au soutien ala
parentalité bouleverse donc profondément les pra-
tiques professionneBes, Ce sont les bases d’an métier
qui sont remises en question. Comme le résume Jean
Espstein, “les professionnels de I'enfance doivent
devenir de plus en plus des professionnels de Ia famil-
1¢” Or ils sont avant tout formés i une reiation exdu-
sive avec I'enfant.

It appatrait donc bien, comme Pexplique
Véronique Salas, que “la formation initiale n'est phus
adaptée aux nouvelles fonctions d’encadrement de

Véronique Salas,
M chargée de mission aut
Ml secrétariat général de
la ville de Cannes

la petite enfance” I faut notamment dépasser une
approche marquée par la dimension médicale et sani-
taire pour, comme le souligne Yvon Mahé “mettre
Taccent sur le développement et I'épanouissement
de I'enfunt et les rapports avec les familles”. Un besoin
d’autant plus pressant lorsqu’il s’agit de farnilles en
difficuité ou d'origine culturelles variées.
D'ailleurs, les professionnels eux-mémes récia-
ment la mise en place de formations complémen-
taires pour faire face aux nouvelles exigences de
leur fonction. Il revient alors aux employeurs de
faire des choix volontaristes. Comme la ville de

Chalon-Sur-Sabne, qui a fait le pari d’organiser, en
liaison avec te Centre national de la fonction
publique territoriaie {CNFPT) une formation “sur
mesure” assez poussée, qui a concerné cinquante
agents sur trois ans.

Le CNFPT propose d’ailleurs des modules de
formation continue qui portent sur {"évolution des
modes d’accueil, les relations parents-enfants, I'ac-
cueil des parents, ainsi gue des stages sur ies com-
pétences transversales en matidre d’animation
d'équipe et de management ou sur les relations avec
les partenaires institutionneis. Une évolution gui
va dans le sens soukhaité par Véronique Salas, qui
souligne 'intérét de “troncs communs dans Ja for-
mation des éducatrices et des puéricultrices afin
qu'elles disposent des mémes bases en matiére de
gestion et d'encadrement”. Des avancées significa-
tives, donc, qui doivent beaucoup & la demande des
professionnels. D’ailleurs, comme le rappelie Paul
Bénézech, coordonnateur du secteur social an
CNFPT, “la fermation n’appartient pas aux orga-
nismes de formation : elle évolue en fonction des
besoins exprimés”.

Toutefois, malgré tout l'intérét de ces initiatives,
la question des contenus de la formation initiale,
qui reléve des écoles spécialisées, reste posée. Pour
Véronique Salas, il conviendrait notamment, en for-
gant le trait, “d'intégrer davantage d’éléments
d’ordre sanitaire ef médical dans la formation ini-
tiale des éducatrices et davantage d'ééments rela-
tionnels et sociologiques dans celle des puéricul-
trices”, Et, au-dela, d’y développer la dimension
relative au travail social. Comme le résume Jean
Espstein, “si les professionnels sont bien formeés &
I’enfant, ils attendent de |'étre égalernent 4 I'ac-
compagnement de ’adulte”

Pou la nécessité, soulignée par Michéle Slaoui,
formatrice d’éducateurs de jeunes enfants, “de for-
mer les jeunes professionnels au développement social
et au partenariat interinstitutionnel. C'est la condi-
tion pour que I'accusil de la petite enfance devienne
réeliement le levier de l'intégration sociale”. %

® Gestion : optimiser des coiits fixes... §

Laumeﬂdekpeuteenfancewﬂtedm Une journée de créche pert reprisenter une dépense variant d'un peu
‘micins de 300francs A prés de soo-francs, et le passage au mult-accusll n'est pas neutre aménagement des
locatix; dépenses de personnel...). De plus, de nombreux facteurs exogénes viennent alourdif Yaddition, Des
nonnes concemant Phygidne, Ialimentation, les jaux... viennent en permanence peser sur kes budgets, sans
[parles, & terme, de Finstauration des 35 heures darsia fonction publique territodale. D'oil 12 préoccupation des
| gestionnalres d'équipemenits.doptimiser des coilits fixes incompressibles. Les dépensas ne sont en effet pas
lides atex tatix dé fréquentation des structures, maks surtout 3 la rémunération de tencadrement et 4 la
-maintenance. des bocaux. C'est pourquoi toute amélioration qualitative de I'offre passe 3 Ia fois par un choix
. politique delamunicipailté en matidie budgétaire et la rationalisation des colits. Mais comme sur be plan des
receties, le taux de pariicipation des parestts atteint Je taux de supportabillté tandis que la part des
‘municipalltés pe cesse da croftre, lz qualité des rmpports locawx avec la CAF compte pour beaucoup dans la §
misaen asuvie de 'innovation & politique tarifalre constante. Dans le méme esprit, la CNAF vient %“W‘E g, o
metire en place un nouveau systime de participation au financement des structures, duﬁn;e re 'm'ragg_'E "fé‘ )
Mo Tl AT

fréquentation des &tabilssements par les families las phus défavorisées [volr encadre page 26,
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 Accueil collectif
et école maternelle :
a Nantes, un mauage
de raison

Comme I'a écrit Luce Dupraz, la soclalisation
npﬂmale de Penfant passe par: tme.prémuﬂ
tion sereirve & 'entrée 4 I'école maternelie.
Trop souvent en effet, lés parents, 16rs de;
cette étape sont victimes d'une résurgence.;
de feurs propres angolsses, cnmpmmet—-
tant {a sérénité nécessaire qul doit alors.
| entourer I'enfant; Et 'absence deiliens éntre]

les structures de la patite: anfancse et I’éeole
ne fadlite pas les choses...

Clest la ralson. paurliquelie 1a ville de: Nant_es_
8, disle dibut des années qummgt-ahc',
tancé une réflaxion commune avec PEidu--
catlon nationale pour faclllter\cette trangle,
tion. D'oil la création d'un “lieu—pasaereﬂe"
réservé aux-enfantsn ‘ayant pas fréqnenté
de structurss coliactives.

“Le chemin vers 'éccle”, c’est le nom de
cet équipement, prapose de fa;on perma-
nente un accuéll-gratult. Des groupes sont
constitués,: auqnel ,partlci,pent fes. enfants
cOmME Seurs parents Lorsque Imspﬁts sem-
Blent midrs, une visita da Mécole-est organi-
séalors daiaqueﬂe fes enfants: dér.mmeut
fes: %eux. !’itmesphéfe et 1es :ythmes X

du lieuapaiserr.ﬂae Aprés cet'tephase d"‘ln- :
tégraﬁon dont la.durée dépend.des: réac-
tlont iesnnﬁnﬁ cau-ci sontscolariseaaprés
-coru:ertatiuu des parents at des profession.
néls. . ]
Shee pmnmusdévelnppel: :ap:dté delen- !
ter, Dpermet égaleemgn;‘t aux

-en telmes d vanen aﬁté et de déonmlr l.H'I
groupe. d"autresparénts achesquels des
liens s'établissent. .

Comek relate {'undes usponsabires du
“Chemin vers-'école”, “les: parents.conoer-
nés -devienment-su-ivEmes des méteurs ﬁe
la yamﬁté aussindelécole. fis sesen-|
terit i la fols 31'sise et concernés; ntegpét:
lent 1¢s enselgnants, particlpemt au conseil-
d émle se rencontrent régtdlirement et éfa:’

blissent entre sux eurs propres. réseaux.

wm lmetmﬁompmﬂbvm
&&H&LIQ Fésole. maternele, Luce nummm e
L idaltgtarisgtion .
SHrepedetim

nécessite I autonsation prnalable Gyt raarenre———




Texte 3 8/8

Des clés pour demain...

La prise de conscience au niveau national de I'importance de Ia problématique de Ia petite enfance a bien eu lieu.
Le futur décret sur Paccueil encourage la mise en place de solutions innovantes, tandis que la CNAF souhaite
Javoriser la fréquentation des créches par les famitles aux revenus les plus modestes. Autant de signes
encourageants pour les professionnels de terrain...

e projet de décret relatif “aux tablissements

et services d’accueil des enfants de moins

de six ans” a fajt 'objet d’une large concer-

tation avec I'ensemnble des acteurs du sec-

tenr. Malgré quelques insuffisances relevées précé-

demment, il comporte nombre d'avancées
reconnues par les professionnels,

Parmi celles-ci, figurent la reconnaissance léga-

le du multi-accued, ainsi que celle des lieux d'accueil

parents-enfants. Le texte fait par ailleurs une large

part & Pencadrement et 4 la qualification des pro-

fessionnels. Les qualifications minimales pour exer-
cer les fonctions de directeur de structures seront
désormais fixées selon le type ¢t la taille de celle~ci.

Ainsi, pour un établissement de 40 places et plus,
les fonctions de divecteur pourront étre exercées par
un médecin ou par une puéricultrice (voire une
sage-fernme) justifiant de cing ans d’expérience,
Pour ies établissernents de 20 & 40 places, elles pour-
ront étre confiées 4 un éducateur de jeunes enfants,
sous réserve que les effectifs comprennent égaje-
ment une puéricultrice ov une infirmidre. Enfin, les
plus petites structures pourront &vre dirigées par
un éducateur ou une autte personne ayant trois ans
d’expérience dans les mémes fonctions.

Ces dispositions introduisent doxnc plus de son-
plesse dans le recrutement des responsables, notam-
ment pour jes établissements de petite taille. Et, 5'1]
établit fa nécessité d’un “tandem” regroupant des
compétences & la fois éducatives et médicales dans
les structures de taille intermédiaire, on sait qu'il
est souvent mis en place de fait dans les établisse-
ments plus importants.

i

A lire égaiement, dans le Journal de PAction
sociale, & propos de la petite enfance : :

v La halte-garderie “LArc-en-ciel™ de Cannes : un I
nélveau partenaire dans Paction sodale : 034, p. 10 [
* Soutien aux pareirts : une créche et un centre soclal
de Saint-Etienne se mobilisant 1034, p. 11 3
»A Playben, Pécole i Pécoute de iz maltraitance : n°56, &
P13 v
- a ] étalt une fois des mamles condeuses : n*38,p.8
* Une-Souris varta pour “tous” les enfants : n'g, p. 12
» Accusil des jeunes onfants : "évolution des attentes :
. n39,p.30
« Accusll.périscolaive, un prétexte pour remobiliser [:
onfants et parents : #"41, p. 15 :
* La criche Baby-Loup, privention pour les petity, inser-
thon pour les.grands : n%g2, o 15

R T

Par ailleurs, le projet de décret tente de clarifier
les rapports institutionnels entre villes et conseil
général. Le texte envisage nolamment la création
d'une nouvelle instance : la commission départe-
mentale d’accueil de la petite enfance.

Placée sous Tautorité du président du conseil
général, cette commission devrait étre composée de
représentants des comrmunes, de ’Etat, de Ia CAF, du
service PMI, des professionnels de Ia petite enfance
¢t des usagers, Dotée d'un réle consultatf, elie semble,
Brace & sa mission de “conseil et de réflexion”, pou-
voir constituer un lieu de dialogue et d’échanges entre
les décideurs, les professionnels et fes parents. Si ce
role était déja rempli par de fagon informelle dans
certains territoires, notamment dans les grandes
agglomérations, cette nouvelle instance peut se révé-
ler précieuse pour I'analyse des besoins et des poli-
tigues en milieu ruyal.

D’une fagon plus générale, méme si l'institu-
tionnalisation de cette fonction n’était pas forcé-
ment & graver dans les textes, la création de cetie
commission peut favoriser non seulement la néces-
saire mise en commun des savoirs, mais aussi la mise
en réseau des équipements. Deux voies qui peuvent
permettre, sans alourdir la charge financiére pour
la collectivité, de réellement passer dela gestion de
Paccueil collectif  la coordination de 'ensemb)e
des modes d’accueil. < '

COMNTACTS :

* Paul Bénézech - CNFPT : O1.55.27.42.58

« Jean Epstein - Cetec : 01.40.37.27.07

AT LT

* Sylvie Bayle - Direction de |a petite enfance de Chalon-sur-5aéne : 03.85.05.85.26

» CNAF - Direction de Paction sociale : 01.45.65.52.52
» Consell général des Hauts-de-Seine - Observatolre de la Direction de la vie sociale : 01.47.29.35.52
* Bernard Coué - Direction de la petite enfance de Mantes : 02.40.41.31.04

* Martine Kerckove - Créche-halte-garderie des Mdiriers : 04.93.48.13.74

* Yvon Mahé - Ateller petite enfance du Rhone : 04.78.83.38.76

= Véronique Salas - Sacrétariat général de la mairie de Cannes : 04.93.99.47.95

*+ Michéle Slacui - Centre de formm‘,mdtm@mmgﬁpﬁbourg :03.88.14.42.90

-.W_ MEa 7 0CC | 2torisztion
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- Actualité

~ Cricurs : des aides
a I'Innovation

‘est un fonds exception-

nel, venu de 'excédent

delabranche famille qui

répond aux annonces

en faveur des craches
faites lors de la Conférence de la
famille de Matignon en juin der-
nier. Exceptionnel, car il n'est
attribué qu'une fois, mais aussi
parce qu'il n'a pas de commune
mesure avec les 260 millions sur
quatre ansde 'ancierme loi Famille.
Mais attention, ne révez pas déja
d'un coup de peinture neuve cu
d'un nouveau budget “jouets d’ex-
térieur™ ! Ce fonds concerne les
projets qui améliorent 'accueil
petite enfance, sont innovants
et, surtout, adaptés aux nouveaux
besoins des familles.

Développer I'accueil
de la petite enfance

Premiére fonction de cette dota-
tion, inciter les communes 3
développer sensiblement I'offre de
d'accueil collectif. Si toutes les

études montrent que les familles -

plébiscitent les modes d’accueil
collectif, les communes quant 3
elles sont souvent réficentes i
développer ce type de mode de
garde. En-dehors des éventuels
choix purement politiques de la
municipalité entre collectif et

Le multi-accueil :

une formule dans le vent
Parmi les projets déja sur le
bureay de la CNAF, 600 sont cen-
trés sur le multi-accueil. 250
d'entre eux indiquent en outre fa
possibilité de recourir & une assis-
tante maternelie pour ['accueil
hars des heures d'ouverture de
I'équipement |

Une solution de plus en plus en
vogue & en croire les chiffres, :
29 % des projets erées entre 1936
et 1999 étzient des formules
multi-aceusil. Un type de strug-~
ture apparemment d'une pius.
grande soupiesse pour les com-
munes et pius adaptées aux
souhaits des parents..

Les autres propositions ; 450 pour
l'accueil en urgence, 630 pour
celui d'enfants handicapés.
Beaucoup de ces structures pré-
voient également une augmenta-
tion de Famplitude horaire.
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Si vous ou votre commune avez des projets,

c'est le moment de foncer ! La CNAF dispose de
1,5 milliard de plus pour financer la création de
nouvelles structures ou ie réaménagement de

lieux existants. Explication du “miracle”.

individuel, leur argument est
généralement le coiit élevé que la
création d'une créche représente
dans leur budget : on I'estime &

- 125 000 F, voire 150 000 F et méme

175 000 F, par place ! Sans parler
ensuite du colt de fonetionne-
ment (voir encadré ci-dessus).
Lerole des CAF se joue A : lorsque
le frein & la eréation d'une créche
est surtout financier, cette nou-
velle subvention, en allégeant
considérablement le colit d'inves-
tissement supporté habituelle-
ment par les collectivités locales,
va servir de levier, de déclencheur
de décisions !

La preuve : depuis le 19 juillet,
date du lancement du recense-
ment, ] 500 projets de création ou
d'aménagement de structures
émanant des mairies et concer-
nant prés de 37 000 places sont
parvenues 2 la Caisse nationale
d'allocations familiales ! Qu'en si
peu de temps autant de projets
déja “bien ficelds”, tout préts dans
les cartons des mairies aient pu
remonter des caisses locales, c'est
bien que le manque de moyens ne
permettait pas de passer I'action,
Et non le manque d'imagination,
de volonté ou d'idées !

L'innovation
sera privilégiée
Cette subvention 5'é}évera norma-

lement & 40 000 F par place créée
et plafonnera & 30 % du montant
des dépenses engagées pour I'in-
vestissement, non pour le fone-

tionnement. Mais elle pourra étre

majorée pour atteindre jusqu'a
70 000 F par place lorsque le pro-
jet apparaiira comme innovant.
Autrement dit, offrant parexemple
du multi-accueil, des places réser-
vées pour l'accueil d'urgence, des
horaires aménagés ou I'accueil des
enfants handicapés. Ou encore des
passerelies, de I'accueil itinérant.
Dans le méme souci de répondre
au maximum aux besoins des
familles tout en s'adaptant au
mieux au terrain local, la subven-

Le-prix de revient moyen

par enfant et par mois est :

Créche collective : 7 200 F.

Créche familiate : 5867 F. .

- Créche parentate : 4 770F.
Assistante maternelle : 3633 F.
Garde & domicile : 9 534 F,

tion pourra étre également majo-
rée dans le cas de projets de lieux
d'accueil intercommunaux, par
exemple en milieu rural, ob une
setle commune ne peut souvent
pas faire face & la gestion d'une
criéche sans s'allier & ses voisines !

Les "anciennes™ aussi
peuvent postuler !
Silinnovation est ainsi privilégiée,
cela ne signifie pas, assure-t-on i .
la direction de la CNAF, que les
créches classigues n'ont plus le
droitdecité! Simplement, ce fonds
n'est pas prévu pour bonifier le
parc existant mais pour impulser
un nouveau souffle de création !
Certes, il n'ira pas aux structures
déjh réalisées, ni aux projets déja
en cours de réalisation, sauf si les
travaux n'ont pas été commencés
avant la date de la circulaire
d'application (le 2 octobre). Mais

tien n’empéche une créche clas-

sique déji existante qui souhaite
procéder 4 une extension d'accueil
oumettre au point une plus grande
amplitude horaire de postuler !
D'ailleurs, surles 1 500 projets déja
recensés par 107 des 125 caisses
d'allocations familiales locales, la
moitié concerne une création
pure, l'autre moitié, le réaména-
gement d'une structure existant.
Et il n'est pas trop tard, puis-
guune deuxieme phase de
“récolte” de projets se déroulera
en novembre, afin de trés vite
programmer les investissements
pour 2001,

Petit historique de I'aide de la CAF aux créches

* [l y 3 juste trente ans, création des subvenitions de fonctionnernent awx créches.
Une aide qui coincitlait avec Farfivée des femmes sur le marché di travail
* 1983 : création du contrat créche, une aide financiére majorée lorsque
{2 commune s'engageait & développer l'accucil des jeunes enfants,

* 1986 : création dans les CAF des conseillers techniques petite enfance,
véritables “diagnostiqueurs” des besains des municipalités et des Families
(ils sont 600 actuellement).

* 1988 : création du contrat enfance visant une diversification des modes
de garde. :

* 1990 : extension des subventions aux relais assistantes maternelies et
aux fleux d'accuei! parentsfenfants.

* Entre 1994-99 ; 15200 places créées (créches { haltes),

* 2000 ma‘lgmuiqi%ﬁgﬁd&gpﬁ;&de places stagne notamment aI
cause de 1 fpibicsps & AR e b orlsTtiEnou ces nouveles mesures
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Texte 5

Une publlcatmn de I'das mactwe Ie débat

Onle sait les communes jo
enfance. Doivent-elles aussr_p_:

duel 7/Gdas relance fe

n atendance 2 I'ou-
blier : l¢ nombre
d'enfants concernés
par Yaccueil hors.du
_ M domicile est faible:
Les trois quarts des enfants de moins
de trois ans sont gardés 4 leur domi-
cile. En ce qui concerne les autres, si
19% sont gardés par une assistante

o mmnvéments En réalité c'est la
" novrrice agrése qui-est classée 2 a
" premire plice da mode d'acousil jugé

- e plus satisfaisant.

Or, ces tendances se maintiendront
probablement dans I'avenir car I'ac-
cueil collectf se trouve aujourd’hui
de surcroit destabilise,

L'accueii collectif en zone
de -turbulances

L'accued] collectif est en effet anjour-
d'hui discuté dans sa performance en
raisor d¢ sa difficult€ 2 s'adapter plei-
nement aux attentes qualitatives
des familles. 5 les villes ont su faire
évoluerles conditions d'accueil sur le
plan administratif en mulgpliant les
formules-'d-sccucﬁ multiple {voir
 h

maternelle, seuls § % sonten crdchis ¢

collectives. Cest dire qué le modie gt
garde collectif est minoritaire, bien

qu'il soit I'un des plus développiésau - 187k

niveau européen. On peut le com-
prendre lorsque I'on sait qu'il s'avere
coftteux pour la collectivité et qu'il
n'emporie pas les suffrages des familles
concernées. Selon I'érude réalisée par
ie CREDOC en 1998 ™, les préférences
deia pepulation en matizre de modes
d'aceueil de Ja petite enfance se carac-
térisent par "une trés nette attirance
vers les solutions individuelles”. Les
partisans de la créche collective "ne
représentent gite 22% de la popula-
tion". Pourtant elle est considézée
comme le mode de gardé le moins
colitenx pour les parents (43% des
parents d'enfants de moins de six ans);
mais elle est aussi considérée comme
le mode de garde qui présente e plus

ville sur:quatre, Ceqm oblige un tiers
des familles 3 utifiser corrélativernent
plumeurs modes d'accueil malgré les
cofits énrésultant, et les mquesd'm-

En eul:rg,da" h“eus&; vmx s e

Mémesile débat est Ioin d'étre tran-
ché il semble difficile de précoriser
4 ces Ages un'mode de garde plutdt
qu'un atre, et indiscutablement pru-
dent d'offrir lelibre chotx aux familles.
Est-ce & direque Jaccuei] collectif perd
saraison d'étre 2 C'est peu probable
car dans les grands centres urbains la
demande reste forte et qu'un grand
nombre d'élus et de professionnels
attachent i la créche une fonction de
sacialisation précoce nécessaire pour
un nombre de plus en plus impor-
tant de familles. C'est d'ailleurs.un
des premiers enseignements de I'étude
de 'Odas sur Jes politigues munici-
pales de la petite enfance, qui vient
de paraitre**, que de rappeler les
diverses fonctions de Faceueil coliec-
tif, ot la permangnce de.son intérét.
Gette étude pelmetdmﬂsurs de véri-
fier que lesvilles Hr @R
tion.de plages ex accuei] wllecﬁf, &

quel'anpeutmmpmdrc Maisil eat -

urgent que paralldement, siles com:
munes veulent s'affirmer dansune
posture pragmatique, elles s'inté-
ressent aussi a l'accueil individuel.

Le soutien & 1'accuell indi-
vidue! reste i construire

C'est pourquod, il est important de
relever que I'étude de I'Odas per-
met de mieux cerner les pistes opé-
rationnelles de renforcement de ce
seutien a l'accued] individuel, qui peut
Passer notammertt, cornme dans.cer-
taines villes, par un sodtien financier

. . complémentaire des prestations fams-
. liales pour les parents y ayant recours,

ou par la promotion de cet accueil via

- - Dotamment le développement des

Reproduction cfiectuce par le
Centre da Gestion % =iz ¢ autovisation
du CEC Toute nowclic repraduction

nt un réle considérable d?ms l'organisation de I'accueil collectif de la petite
'_mper ata promotion, i ia coon:lmation etala ratlonalisatlon de l'accueil indivi-
en publlant tes résu Itats d'une étude récente sur le sujet.

relais d'assistantes maternefles ou 'at-
tribution & celles-ci d’une aide finan-
citre substantielle & I'installation.

Il reste que ce type de démarches
ne pourra s'organiser efficacernent
sans un fort partenariat. §i les com-
munes ot su bitir un partenariat
approfondi avec les caisses d'alloca-
tions famitiales — 81% des villes esti-
ment que ce partenariat sur la petite
enfance est bon - & travers les contrats
enfance ou les contrats temnps libre,
Ia collaboration avec les départements
reste frés insuffisante — 49% la jugent
bonne, 30% mayenne et 21% inexis-
tante -. Or, le suivi de l'accueil indi-
viduel nécessite une forte mutualisa-
tion des connaissances avec les services
de protection maternelle et infan-
tile (BMI) chargés de'agrément des
ass:smmes:rmtemdies Cest d'a.illems _

‘Honnement privilégié de cetabser- -
Vatsire, & égale distance des comnnines
et des départements, pour analyser
les diverses facettes du partenariat
entre conseils générawx et communes.
Parmi les pistes expioratoires, il eut
£té notarnment? intéressant d'analy-
ser les avantages et les inconvénients
d'une municipalisation de la FMI,
qui se pratique dans certaines viltes
d'le-de-France. 4@

* Ammi des jewnes enfans, conciliation vie
lle-vie familiale et opinions sur les
prmmms familiales, CREDOC, ragiport n°151,

** Politiques municipales de la petite enfance ;
de In gestion 4 ta coordination des modes d'ac-
eviedl, Les cohiers de P'Gdas, Mat 2001,

néeessite I'autonsasion preaiabie du GRC



Par Michel Borgetto et Robert Lafore
Enfin une réglementation
des établissements d’accueil de la petite
enfance adaptée au monde moderne

de la-petite enfance se sont
développés pragmatique-
ment, au fil des besoins et des ini-

I es établissements d'accusil
b

-tiatives, sans plan d'ensembie ni
~ctadre juridique homogéne et cohé-
-rént. Alnisi, les créches collectives

&taientrégies par une réglemen-
tation-datant de 1974, les haltes-
garderies par un arrété de 1979, les
garderies et jardins d'enfants par

-un décret datant de 1952, les struc-

tures pareniales n'étant quant 3
-elles organisées que par une simple
circutaire de 1981... Ce n'est que
récemment, avec le décret n® 2000-
762du ter aoilt 2000 (dispositions
codifiées aux articles R.180 4 R.180-
26 du Code de la santé publique) que
l'ensemble du secteur a &té réameé-
nagé. Ce nouveau cadre juridique
a été établi avec trois objectifs dif-
férents : Tout d’abord, et c'est 13 ce
quiétait le plus attengu, harmo-
niser les régles en vigueur, et dans
le méme temps tes rénover et cla-
rifier par |4 le statut de tous ces
organismes ; ensuite, améliorer ies
régles de fonctionnement, en reva-
lorisant notamment la place des

_parents ;enfin, aménager ies normes

d’encadrement en personnel de

| fagori-3 permettre une certaine sou-

-plésse d'accueil en nombre d'en-
fants,ce probléme n'étant pas la

. moindre des difficultés occasion-

‘nées par Ja-réglementation anté-

-ridtire.
Les missions

‘Larticle R.180-1 nouveau du Code

de la santé publique redéfinit les
missions de I'ensemble des struc-

tures concernées : “ Les établisse-
ments et les services d'accueil velllent
& la santé, 3 |z sécurité et au bien-
&tre des enfants qui leur sont confiés,
ainsi qu’s teur développement. lis
concourent 3 I'intégration sociale
de ceux de ces enfants ayant un
handicap ou atteints d'une mala-
die chronique., Ils apportent leur
aide aux parents afin que ceux-ci
puissent concilier leur vie profes-
sionnelle et leur vie familiate ",
Uinflexion la plus importante tient
au fait gue ces structuses doivent
sortir d'un réle strict de gardien-
nage d'une part, etfou d'autre part
de leur centrage traditionnel sur le
technique et le médical, pour déve-
lopper de véritables missions péda-
gogiques et d'intégration sociale
{enfants handicapés), notamment
en jouant un role d'appui auprés
des familles.

De plus, I'adoption d’un cadre juri-
dique homogeéne concernant l'en-
semble des structures veut faciii-
ter un décloisonnerment entre elles
pour généraliser progressivement,
en lieu et place des trés fortes spé-
cialisations antérieures, un“ multi-
accueil *. Une adaptation plus grande
aux besoins exprimés et une plus
grande souplesse dans |'accueil sont
don¢ attendus.

Les établissements
concernés

La nouvelle régiementation deéfinit
un champ d'application qui intégre
diverses structures, antérieurement
distinctes et organisées selon des
dispositions disparates.

Elle concerne tout d'abord les

“créches coltectives” qui sont défi-
nies comme des établissements
accueillant des enfants de moins
de trois ans pendant la journée. Cet
ensemble se subdivise en * créches
traditionnelies " [gestion par des
professionnels et structures d'ac-
cueil de grande taille), en™ mini-
créches ” {unttés professionnalisées
mais de petite taille et organisées
généralement dans des apparte-
ments aménagsés), en “créches fami-
liales” (accueil & domicile par des

assistantes maternelles agréées),

et en” créches parentales ” (accueil
en nombre réduit d'enfants pris en
charge par des parents qui s'or-
ganisent entre eux).

La réglementation s’applique aussi
aux* haltes-garderies ” dont la carac-
téristique est I'accueii d'enfant de
trols mois jusqu'a six ans, mais de
fagon occasionnelie,

Sont soumis au nouveau dispositif
ies * jardins d'enfants " qui pren-
nent en charge des enfants entre
trois et six ans et ont une vocation
essentieliement pédagogique en
concourant a leur développement
physique et mentai par des acti-
vités et des exercices divers,

Sont de méme pris en compte les
“&tablissements multi-accueil” qui,
dans la pratique, combinent ie plus
souvent des fonctions de créche
traditionnelle et de halte-garderie.
Enfin, les* classes-passerelles ” sont
aussi soumises aux nouvelies dis-
positions. I} s’agit d’'une part de
structures réservées 2 des enfants
de deux ou trois ans qui, n'ayant
Jjamais connu de vie en collectivité,
requigrent une période d'adapta-
tion avant leur scolarisation ; mais

vl

cette appellation recouvre aussiles
services qui préparent des enfants
inadaptés, souffrant de handicaps
physiques ou mentaux, aleur entrée
dans la scolarité normale,

Le régime juridique

Alors qu’antérieurement chaque
catégorie de structures d'accueil
d'enfants de moins de six ans était
" scumise & des régles spécifiques,
notamment en ce qui concerne les
conditions d'ouverture, le décret du
1er aoilt 2000 a unifié ces procé-
dures.
Toute création, transformation
ou extension d’'un établisserment
ou service géré par une personne
physique ou morale de drolt privé,
et se proposant d’accueillir des
enfants de moins de six ans, doit
obtenir une autorisation gui est
délivrée par le Président du consed
général du département dans lequet
il doit tre implanté.
En revanche, et en application du
principe fondamental d’autonomie .
des collectivités publiques entre
elies, il s’agit seulement d'un avis
donné par le Président du conseil
général lorsque l'initiative de gréa-
tion, de transformation ou d’ex-
tension émane d’une personne
publique. Cette demande doit &tre
motivée par une étude des besains ;
elie doit évidemment comporter -
une explicitation des caractéris-
tiques de Y'équipement ou du ser-
vice projeté {capacité d'accueit,
modalités d'accueil, effectifs et qua-
lification des personnels, projet
d'établissement, réglement inté-
rieur, plans et affectation des locaux).
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Texte 6
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Le Président du conseil général dis-
pose de trois mois pour se prononcer.
Sa décision doit se fonder sur la par-
tinence du projet par rapport aux
besoins d'ure part, mais aussi sur
ta qualité du projet d’accueil dans
toutes ses dirnensions. Une atten-
tion particuliére est portée, dans la
réglementation nouvelle, a la sou-
plesse et 3 'adaptabilité de |'ac-
cueil, notamrnent en promouvant
un multi-accueil, dans la mesure
oil Fautorisation peut prévoir une
vatiation des capacités d'accueil,
en prenant en compte les fluctua-
tions prévisibles de la demande. La
possibilité d’autoriser des "struc-
tures expérimentales” dérogeant
aux régles de capacité d'accuell
et de qualification des personnels
a été prévue de facon 2 favoriser les
projets répondant aux évolutions
de la demande ou les anticipant.

ie fonctionnement

voriemtation généraie des régles
posées en matiére de fonctionne-
ment des établissements et services
d'accureil de la petite enfance va dans
le sens de I'assouplissement des
normes. Le but poursuivi consiste
tout a ta fois a augmenter le nombre
de places dans les diverses struc-
tures et surtout 3 permettre une
adaptation plus grande aux besoins
des familles.

Ainsi,tout d'abord, les normes en
matiére de capacité d'accueil des
enfants sont assouplies. Certes,
chaque type de structures se voit
attribuer une limite maximale en
matiére d’accueil. Mais ces capaci-
tés ne sont plus calculées en fonc-
tion du nornbre d'enfants inscrits,
mais des enfants présents, ce qui
ouvre une plus grande latitude au
profit des directeurs pour compié-
ter, éventuellement au cas par cas,
leur effectif lorsqu’ils disposent
de.places disponibles, et ce, sans
avoir & effectuer les lourdes
démarches administratives anté-
rienrement requises, Dans le méme
sens, un accueil en surnombre cer-
tﬁns:jours_est-possible, SOUs réserve
du-réspect, en moyenne, des normes
deffectifs.

m

En matiére de personnel, les normes
d'encadrernent sont reconduites {un
professionnel pour ¢ing enfants qui
ne marchent pas, ou pour huit
enfants lorsqu'ils marchent). Mais
les qualifications requises sont assou-
plies. D'une part, les établissernents
et services doivent comporter une
équipe pluridisciplinaire composée
d'éducateurs de jeunes enfants et
d'auxiliaires de puériculture ;un
médecin spécialisé en pédiatrie
ou un médecin généraliste dispo-
sant d'une expérience en pédiatrie
doivent coltaborer réguligrement
au fonctionnement de chaque type
de structures. D'autre part, en ce qui
concerne la direction des établisse-
ments et services, elle est confiée,
comme antérieurement, soit 3 un
dacteur en médecine spécialisé, soit
a une puériculirice justifiant de cing
années dexpérience professionnelle
:rats des dérogations ont été intro-
duites pour les structures d'une capa-
cité inférieure 3 quarante places,
pour les jardins d'enfants, pour tes
€tablissements dont la capacité est
inférieure 3 vingt places ou encore
pour les structures d’accueil occa-
siorinel ou les créches parentales :
la direction peut étre confige, sous
candition d'expérience profession-
nelle, & des éducateurs de jeunes
enfants titulaires du dipidme d'Etat.
Dans les grandes structures dont la
capacité d’accueil est supérieure &
soixante places, le directeur doit étre
assisté d'un adjoint, titulaire d’un
dipldme d’Etat soit de puériculture,
soit d'éducateur de jeunes enfants,
soit d'infirmier. Ces régles concer-
nant la direction des établissements
ou services, déja plus souples, peu-

_vent enoutre, dans {"hypothése

de pénurie de candidats, connaitre
des dérogations qui portent notam-
ment surles régles dexpérience pro-
fessionnelle antérieure.

Enfin, |a nouvelle réglementation
se proposant nous Favons vu, d'glar-
gir les missions des établissements
ou service d'accueil de [a petite
enfance vers un soutien aux familles
pour les aider a concilier vie fami-
liale et vie professionnelle, I'orga-
nisation et le fonctionnement de
I'établissement sont dorénavant

encadrés par un” projet éducatif et
social " ce qui vient renforcer le cadre
des anciens “projets d’établisse-
ment". Cet instrument, qui doit expli-

. citer Pensemble des objectifs édu-

catifs, décliner I'ensemble des
moyens mobilisés et des presta-
tions offertes, doit comporter en
outre des dispositions définissant
la place des familles et Jeur parti-
cipation a la vie de la structure. Un
“ régiement intérieur ” doit aussi
étre adopté, comme auparavant :
Déterminant notamment les moda-
lités d’admission, d’accueil des
enfants, les tarifs, les modalités de
suivi médical des enfants, le régle-
ment intérieur se doit d'envisager
tous les aspects du fonctionnement
de I'dtablissement ; en matiére d'ho-
raires, et la encore dans le souci de
coller davantage aux modes de vie
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des familles et aux besoins des
parents, un assouplissement des
amplitudes horaires peut &tre prévu
par le réglement.

Ainsl, dans un domaine jusque-la
trés hétéroclite du point de vue des
cadres juridiques, et ol régnait aussi
un fort cloisonnement entre les dis-
positifs, ie décret du 1er aolit 2000
veut apporter cohérence et homo-
généité. Au-dela, par I'introduction
de dérogations et d'une souplesse
plus grande en matiére de normes
d'accueil et de fonctiennement, il
s'agit aussi de coller mieux i la
demande des farnilies. C'est un sec-
teur oll, on le satt, les usagers affron-
tent des pénuries ainsi-que d'indé-
niables difficuftés face a des
structures souvent vécues comme
rigides et peu adaptées 3 lz diver-
sité des probiémes du quotidien.
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isons-le d'entrée, les offres sont

largement insuffisantes au regard
des 2,2 millions d'enfants dont les
parents recherchent une solution d’ac-
cueil. M&me s'il convient de souligner
les efforts qui ont porté notamment le
nombre de places en structures collec-
tives de 36 000 en 1969 @ 267 00O en
1990, beaucoup reste 3 faire.

Pres de la moitié des parents ont
un mode d’accueil qui ne les satisfait pas

Des solutions diverses

On recense actuellement plus de
200 D00 jeunes enfants accueillis soit
en créche collective (66 %), soit en
créche familiale (30 %) ou bien en
créche parentale (4 %). Par ailleurs,
415 ooc enfants sont confiés 3 une
assistante maternelle agréée et
250 000 enfants ayant deux et trois ans
vont & I"&cole maternelie. A cela s’ajou-
te laccueil a temps partiel, dans les
haltes-jeux, de 340 coo enfants de

- mains de six ans.

PJ
[

Ou vont les autres, soit plus d'un mil-
tion de jeunes enfants ? Outre ceux gui
sont gardés au domicile de leurs
parents, plus de la moitié est confiée
soit & un membre de la famille, soit &
une tierce personne qui n'a pas regu
'agrément des services de protection
matermelle et infantile pour exercer une
fonction équivalente i celle dassistan-
te matemelle,

La grande majorité de nos concitoyens
estime pourtant préférable d"offrir aux
families des quipements collectifs et
de services plutdt que des aides finan-

Quei pmﬁ de revient pour

- creche parentale 37,35 euros

- halte-garderie : 52,75 euros

- centre-de loisirs sans hebergement :
22-7- yros - - - :
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ciéres quand les parents ont un emploi.
De I"avis général, le mode d’accueil le
plus satisfaisant est ainsi le recours a
une assistante maternelle, vient ensui-

" te accueil dans une eréche collective.

Ces tendances doivent &tre modulées
en fonction de U'habitat et de la catégo-
rie socioprofessionnelle des parents.
Plus la ville est importante, plus la pro-
portien d’habitants pour lesquels la
créche est le mode d'accueil adapté
augmente. De méme, les partisans de
la créche et de la garde & domicile sont
plus nombreux chez les cadres et les
titulaires de diplomes supérieurs.

Combiner des solutions
d’accueil

Dutre Uimportance que la société
confére aux enfants, I"évolution des
structures d'accueil des jeunes enfants
est tributaire des caractéristiques de
I'activité professionnelle des parents,
par exemple du développement du
temps partie! et de la mobilité profes-
sionnelle, de la mise en place des
35 heures, gui ne nécessitent pas tou-
Jours de confier Venfant ious lec jours
de la semaine.

ta dérégulation et les transformations de
Pactivité professionnelle, des femmes en
particuiier dans le secteur tertiaire et
le commerce, font gue ies horaires de
plus en plus tardifs ou irréguliers ne cor-
respondent pas & ceux des structures

. d’accueil d'enfants, ce qui a des consé-
quences non seulement sur les modali-
tés d'accuell, mais aussi sur Péquilibre
personniel de Penfant. Pour assurer une
couverture sufiisante au regard des
contraintes horaires qui leur sont impo-
sées, les parents dofvent combiner plu-
sieurs solutions d'accueil, ce qui est
toujours préjudiciable 3 la séeurité affec-
tive du bébé.

Une enquéte INSEE (1999) faisait ainsi
apparaitre que la proportion de
ménages ayant recours 3 un modéle de
garde unique a diminué de 72 3 63 %
ces quatre derniéres années.
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il ne suffit pas
de « garder » les enfants

Les progrés & accomplir en matiére
d’accueil des feunes enfants concer-
nent d’'une part son développement
quantitatif, mais également son amélio-
ration qualitative,

Le premier, pour apporter une meilleure
réponse aux parents, notamment dans

Leve

1 des freins

Reproduction effer.tuee
- S
Centre de Goooee P

dr CFC io‘.c fauvell'e fosre

ies zones odi 'offre est particulidrement
insuffisante, la seconde pour satisfaire
au respect des besoins de {'enfant. Cela
impligue de veiller avec attention &
son bien-&tre en répondant a ses be-
soins physiques, psychiques et affectifs

3/6

POSEIER

{(sommei!, nourriture, soins, hygiéne,
sécurité..), de favoriser I'veil par un
développement de sa curiosité, de son
désir d"apprendre, de s’exprimer i tra-
vers les jeux, la musigue oues livres,
et enfin de découvrir des lieux de vie

L'effet PEYVeIS du décret peut étre
la fermeture de petites structures

a emploi

90 avac [ puaeenny

Freadidon

nécessite ! agtorisation prealabie o LEC

extérieurs au milier familial en favori-
sant le processus de sociatisation et ie
développement de sa caparité 4 vivre
avec les autres dés le plus jeune dge.

La diversité requise des modes d'ac-
cuell et la rigueur dans le fonction-
nement de la structure doivent ainsi
s'accompagner de projets éducatifs et
pédagogiques définis et adaptés.

i est clair, et c’est toute la réflexion
entamée par ies bureaux du temps,
qu'il faut anticiper dés maintenant les
conséquences de |'zugmentation de la
flexibilité du temps sur la garde des
enfants. Jusqu'oli ne pas alier 7

[
[t]
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Une clarification
de la réglementation

Le décret du 1% aodt 2000, relatif aux
&tablissements et services d'accueil des
eafants de moins de six ans, a pour
objectif d’assouplir les normes de fonc-
tionnement des modes d’accueil, de
favoriser "élargissement de leur plage
haraire, et d’en décloisonner Porganisa-
tion.

En outre, ce décret facilite I'élargisse-
ment des missions de ces lieux qui ne
sont plus réservés aux seuls enfants
dont les parents exercent une activité
professionnelle, mais s’ouvrent auss)

3 ceux en situation de formation, de

recherche d’emploi, efc.

Les &tablissements et services d’accueil
ont-aussi pour mission explicite aujour-
d'hiti de participer a Uintégration sociale
des enfants qui présentent des handi-
caps ou des maladies chroniques.

Ce décret vise & favoriser la profession-
nalisation de métiers d'accueil, en
accordant une plus grande place que
par.le passé aux professions éduca-
tives, 1l reconnalt également I'intérét
des structures a gestion parentale.

Enfin, il exige que les principales struc-
tures d'accueil, créches collectives,
familizles et parentales, haltes-gar-
deries et &tablissements dits mulii-
accueil, jardins d'enfants aient un projet
éducatif et social bati par I'établisse-
ment et s’inscrivant dans l’auturlsatnon
d'ouverture.

Reprediictiop cffectuée
ar o
Contre ¢ G- P

du CEC Ty

L’accession a tous

Line importance patticuliére a &t accar-
dée 3 l'accueil de 'enfant non grave-
ment malade ou porteur d'un handicap
léger, Le principe a été posé d'une
accession 3 ces structures pour tous les

enfants et cela sera une condition de

tattribution des aides de Etat par le

biais du fonds d'investissement pour la

petite enfance (FIPE). Une clause figure,
d’ailleurs, dans les contrats enfance
déja anciens, dans la mesure oi le han-
dicap est compatible avec la vie collecti-
ve de la structure.

Paraliélement, ies admissions d’enfants
handicapés s'accompagnent d’un sou-
tien aux éguipes grace & la mise en
place d’une instance de médiation
médico-psychologique. Cest une condi-
tion incontoumable si 'on veut que cet
accueil profite a I'enfant et que P'égquipe
reste motivée pour accepter une tache

Texte 7 4/6

pas’ 195 méme& d’une senvaine. 3.
Tautra. Le problame est complexe en
terme -de gastion.du personnel. Com-
ment en effet &quilibrer les périodes
libres au bépéfice dautres famitles ?
Certaines évoiutions se dessinent :
avec les mbmes Sguipes; &tre & la fois
créche certains jors et-halie-garderie
‘un autre. Utlisér te: mercredi pour-per-
-mettreaax personnels de récupérer,
les enfants-&tant plus souvent en
famifie du fait mémé des 35 heures.

Et séparerdes groupes temps partiel et
ternps-plein, pour - lesquels les projets
&ducatifs sont spécifiques. Le travail
¥ ast : @ﬁm le:miime salon gu'un
: Hapar memeﬂts HU: réguhe-

L'innovation ia pius importante
réside dans le développement de structures

multi-accueil

lourde pour des personnels non spécia-
lisés.

LYinnovation la plus importante réside
sans douté dans le développement de
structures multi-accueil, proposant au
choix un accueil régulier ou occasion-
nel, On peut y trouver & la fois une
créche collective, une créche familiale,

2z 50 avet [ astarisation
» asuvelle repreduction

nécessite ! autznazion Préalzble du CFC,

une halte-garderie et un relais d'assis-
tantes maternelles. Tout ceci permet
draccueillir les familles confrontées a
des horaires de travail atypiques, tot le
matin, tard le soir, le week-end et (rare-
ment) iz nuit, ainsi que des familles
dont le statut et la disponibilité vont
changer dans le temps (voir les diffé-
rentes initiatives).

55
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Si la créche familiale apporte a 'enfant
un accueil plus individuel tout en lui
offiant un suivi médical et éducatif avec
des temps collectifs, P'établissement &
gestion parentale doit, quant 3 fui, $’as-
surer de la présence d'un professionnel
au moins auprés des enfants comme
responsable éducatif. Les parents parti-
cipent & laccueit des enfants 3 raison
d'une demi-journée par semaine ou
quinzaine,

Enfin, les classes passerelles ou jardins
d’enfants éducatifs pour les deux atrois
ans tiennent compte des besoins de
préparation des enfants a {a fréquenta-
tion de T'école maternelle. Ces disposi-

_tifs, encore peu réglementés, peuvent

prendre forme au sein d'une école sous
|2 responsabilité d’un instituteur en col-
laboration avec ur professionnel de la
petite enfance et avec des modalités
spécifiques a ce trés jeune pubilic.

Parents partenaires
et investis
Si la mission des lieux d’accueil est de

permetire aux parents de concilier vie
familiale, vie professionnelle et vie

sociale, 'enjeu majeur est de contri-

buer, en partenariat avec eux, & la sécu-

fité et au bien-gtre général de chaque

enfant, 3 le soutenir dans son dévelop-

pement et son épanouissement.

Pour ceta, les parents sont en droit

d’abtenir :

- une information claire sur les modali-
tés de fonctionnement de la structure,

- des échanges réguliers sur la vie de
leur enfant en leur absence,

- un accueil et une participation & la vie
de cette structure,

- une recannaissance de leur rile et de
leur place unique,

-une absence de jugement sur leur
choix.

Reprozuction effectuée pay 1o

I faut encourager la mise en place d'un
conseil.d"établissement, qui soit intégré
dans le réglement intérieur et prévoie la
représentation des parents en son sein,
ainsi que la périodicité des réunions.

La participation a la vie de la structure
permet aux parents d’en rencontrer

_ d’autres, de confronter, de valoriser les
Lompétences de chacun et de dédra-

matiser les situations quand appa-
raissent des tensions entre les parents
eux-mémes ou avec les professionnets,
Ces conseils de parents favorisent aussi
I'émergence de projets de fonctionne-
ment de qualité.

Coordonner
les modes d’accueil

La potitique en direction de la petite
enfance est mise en euvre dans un
cadre décentralisé qui s'appuie sur {a
volonté commune de trols partenaires :
le maire, la Caisse ¢*altocations fa-
miliales (qui propose notamment fe

Texte 7 5/6 | R

L’accueil dex
collecimte 3.

rencés vont ainsi: de. 43 places en
moyenne pour 100 naissances dans
les départements ayant pius de
goo oo0 habitants & 25 places pour
ceux ayant moins de 300 ooo habi-
tants.

ANDASS, Tél. :

0143 93 8000

POUI’QHOi ne pas imaginer des
chéques garde d’enfant ?

contrat enfance) et le service de PMI qui
agrée et forme les assistantes ma-
terneties indé&pendantes, autorise et
contrdle la qualité des lieux d"accueil,

Centre do Gaztr 50 ayec Tolteesating

uuuuu

du CEC Tui: souvelle FepGCction
necessite I autonzation préaiable du CRC.

L'objectif de UEtat de créer des places
supplémentaires s'est concrétisé par la
mise en place du FiPE doté de
230 000 000 euros {1,5 milliard F),
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Au niveau local, ce partenariat est
relayé par la volonté commune des
départements, municipalités et de
la CAF de mettre en place un sché-
ma dépariemental des '
modes d’accueil de la petite “f
enfance, qui a pour objec-
tifs de faire a la fois Finven-
taire des éguipements et
des services, de recensar 'état
des besoins et de préciser les
perspectives de développement de l'ac-
cueil de jeunes enfants.

Compte tenu de la pluralité des parte-
nalres, la 1ol du 2 janvier 2002, rénovant
Paction sociale et médico-saciale, a pré-
vu la mise en place d'une commission
départementale de l'accueil des jeunes
enfants.

Cette commission comprendrait notam-
ment des représentants des collectivités
territoriales, des services de PEtat, des
associations, des gestionnaires, des pro-
fessionnels ainsi que les représentants
d’usagers concemas par tes modes d’ac-
cueil des jeunes enfants.

Une excellente idée, mais qui ne doit
nas Brarter une approchea territoriale 3
Mintérieur de ces nouveauy terrtoires
Que soM (85 Days T IBS CHmTMUnGUtEs
d'agglomératian, =n y miegrant des
entreprises directement concernées pai
ces problémes.

Pourguoi dans cet esprit ne pas imagi-
ner, de la m&me maniére que les
chéqgues-restaurant, les chéques-cultu-
re... des chéques garde d'enfant ?

Comment se passe
V'application des textes ?

EANDASS, I"Association nationale des
médecins territoriaux (ANMT) et Médito-
riales ont réalisé un sondage auprés des
départements pour connaitre les résul-
tats de 1a mise en application de ce texte.
En ¢e qui concerne les normes en matie-
re de personnels spécifiées dans le
décret concemant ies modes d'accueil,
force est de constater gue 60 % des
structures existantes les avaient antici-

-

pées.

5
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90 % des établissements recensés
appliguent 'obligation de présence a
tout moment de deux agents dont un au
moins est qualifié. Le décret impose que
chaque &tablissemeant ou structure d’ac-
cueil s’attache désormais le concours
d'un médecin, mais cetie nouvelle obli-
gation n'est encore gue peu respectée,
en particulier dans les halies-garderies :
seutement 50 % des établissements
disposent du concours régulier d’'un
médecin compétent en pédiatrie.

disposent du Concour

2 b
ooy I
5 régulier 2

MEJ&Cin COmpetent a1

Le projet éducatif, pour Faccueil, le sgin,
le dévelappement et le bien-gtre des
enfants est ure condition importante de
Famélioration de la qualité de l'accueil
et est d&ja mis en ceuvre dans des struc-
tures de 13 départements.

Des difficultés
d’installation
et de personnel

Les conséguences de I'application du
décret pour les coliectivités territoriates
sont, d'une part, des difficuités dans
20 % des structures, surtout associa-
tives, qui sont obligées de réaménager
leurs jocaux. Comment vont faire par
exemple les petites craches parentales
pour se mettre aux normes ? Certaines
risquent de fermer.

Texte 7 6/6

Par ailleurs, le manque de personnel
qualifié (directeurs, puéricuitrices, coor-
dinatrices de créches, auxiliaires de
puéricutture, médetins...) est patent, car
celui-ci est difficile a recruter dans un
contexte de pénurie de travailleurs
médico-sociaux.

En outre, ie probiéme du statut des
assistantes materneiles se pose plus
que jamais, feurs emplois deviennent
de plus en plus complexes... et pré-
caires.

On ne peut s’empécher d'interroger la
CAF et son ministére de tutelie sur cer-
tains points laconigues et entretenus
comme tels dans les termes du décret
sur les moyens alloués aux gestion-
naires pour mettre leurs établissements
en conformité. Comment faire lorsque ta
CAF préconise la création de places,
mais ne se préoccupe pas du colit de
fonctionnement (prix plafond irréaliste}
¢t de la difficulté du recrutement ?

Il reste donc du chemin 2 parcourir pour
répondre aux besoins des 2,2 millions
d’enfants de moins de 3 ans, tout en
permettant aux parents de concilier vie
familiale et vie professionnelle... Mais
reconnaissons gue ce décret a Pavanta-
ge de fixer des objectifs et d’obliger &
repenser ies modes d’accueil. l
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® La créche Baby-Loup :
prévention pour les petits,
insertion pour les grands

Les modes de garde traditionnels ayant d leurs yeux failli devant leur demande de services adaptés, les femmes
du quartier La No€ & Chanteloup-les-Vignes (78) ont pris l'initiative de créer en 1991 une créche d'un type particulier.

aby-Loup est une structure
associative agréée pour rece-
les faits, compte tenu d’une
grande flexibilité de ses
horaires d’owverture, cesont cinquante
enfants qui sont accueillis quotidien-
nement. Ceux-c sont issus de deux types
distincts de famifies : certaines ont entamé
une démarche d’insertion ;les autres
n'ontpu enraison Choraires de trevail
décalés confier Jeurs enfants aux modes

de garde traditionnels. Cette double
erientation permet 4 Passociation de
conserver une démarche d’intégration
et de mixité sociale. Et la qualité de ses
résultats explique la mobilisation des
institutions amenées 4 soutenir la
démarche.

Uu: SURPRENANTE VARIETE '
DE SOUTIENS

Pour réaliser ses missions, Baby-
Loup bénéficie en effet de soutiens d'une
grande diversité. Parmi les financeurs
figurent ainsi Ia Ville, qui apporte 23
% du budget total de Passociation, la
Caisse d’allocations familiales (contrat
enfance), le “Droit des femmes, le Fonds
" social européen, le DSU, le FAS, et le
ministére de 'Fmploi et de la Solidarité,
Des financements privés ont également
été mobilisés (mécénat d’entreprise).
Enfin, Je conseil général des Yvelines (ser-
vice de PMI) apportz un soutien signi-

m... AL L NR e fe L] 3 o) i i

ficatif au projet 3 travers un forfait de
trente-six franes par jour et par enfant.

Les tarifs pratiqués par Fassociation
varient en nction des revernss des familles,
Lassociation a Failleurs mis au point son
propre baréme de tarification pour les
familles dont les ressources sont inférieures
au SMIC. Ainsi ils varient de huit francs
par jour et par enfant A trente-six francs
par jour et par enfant pour une famille
bénéficiant d'un SMIC. Le baréme dela

Caisse dallocation familiale s’applique
pour tous les revenus supérienrs,

’ .
I. INSERTION DE FEMMES EN
DIFFICULTE

Au-deli Pume offie d’accued] tris souple
en termes d'horaires et d'organisation, ka
spécificité de Baby-Loup se reléve aussia
travers 1a démarche d'imsertion faite au
nivesu de son personnel. Déquipe s'esten

effet constituée i la fois autour Fun désir r

de prévention et d'imsertion. Les qua-
torze salariées del'association, issues 3
du quartier La No&, sa trowrvaient
toutes dans npe situation de chi- 4
mage delongue durée. Un projet  §
enhérent de formation a &6 défini, 3
q'elles doivent mener avec'ss-

Ainsi Baby-Loup a permis de o

former depus sa création un certain nombre:

de persotines qui ont pu s'insérer dans un

Texte 8

elles, figurent une éducatrice de jeunes
enfants, devenne directrice adjointe de
Passociation, dewx CAP petite enfance,
trois BAFA, une secrétaire bac profes-
sionnel, et nne suxilisire de puéricalore.
Par ailleurs, troés salariées ont recu Tagré-
ment dassistante maternelle PMI et devx
autres 'agrément d'assistante maternelle
famille d’accueil .

I.Anulxrri cuu‘unéu.sn
SOCIALE COMME REGLE

Les enfants étant bien évidemment
au ceeur de son action, Baby-Loup
loppe un certain nombre dimitiatives visant
i conforter Péquilibre et Finsertion pré-
coce de ses petits usagers. Une attention

iculibre est ainsi portée a1a mixité cul-
turelle, sociale ot économicque des enfants

En outre, un partenariat fort est exitre-
tenu entre Fassociation et bes éooles mater-
nelles,mmpb-_

: I &~ En perspective
k. Dans un contexte emblématique

i ne pas étre dans Ia norme...

1/1

matation progressive de I'enfant i son
futur envirenmemnent scolaire. Quelques
mois avant ia fin d= 'année, les enfants
qui feront leur rentrée scolsire en sep-
tembre vont ainsi passer de plus en plus
de temips 4 I'école maternelle. '

La volonté affichée par Ie divectrice
est de pesser d’une politique volontariste
4 une politique de droit. “Il ne S'agit pas
de faire plus pour les banlisues défavo-
risées, I faut faire ce il y a 2 faire ot don-
ner ce qu'ik faut donner. Cest tout”

Clest doncla volonté qui estle moteuy
delaction. Mais elle 5 heurte trop sou-
une recherche perpétuelle de financement
qui épuise action. Mais c'est peut-#tre Ie
bénévolat (FPéqripe de salariées est déja
épaulée par dinqg bénéwales), qui pourrait
apporter la ressouroe enatne pour conso-
Tider une structire utile dans un quartier
défavorisé : Fobjectif d’insertion profes-
sionnelle implique en effet une forte rota-
tion des effectifs : les bénévoles les plus
motivées deviennent salaries, puis, en
quelque sorte, s’"émancipetit via la for-
mation recue. Mais pour cela, Baby-Loup
doit continuer i se faire connaitre des:

-Conmact~Baby-toup————
( M3Ig750183

-~

L. de“banlieue difficile” (18% de
k. chdmage, 57% de foyers non
E. imposables, 52% de moins de
k. 25 ans), l'expérience de Baby-
k. Loup montre tout Fintérét
i d’'une démarche de pré-
k. vention précoce pour las
k. enfants... qui se trouve
. &tre en méme temps
I une démarche d’Inser-
§: tion pour les parents,
FMals les problaémes ren-
" contrés pour pérenniser
* la démarche montrent
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Faciliter la conciliation entre vie fa'milialelvie' professionnelle en développant les
modes de garde

¢ Plan de soutien en faveur des modes d'accuell collectifs "petite enfance”

* Réforme de 'AFEAMA

¢ Un cadre lementaire modemisé pour la gualité et la souplesse de I'accueil
collectif des enfants de moing de six ans

- PLAN DE SOUTIEN EN FAVEUR DES MODES D'ACCUEIL COLLECTIFS ™ PETITE
ENFANCE ™

Contexte

L'aide & la pstite enfance est un objectif central des politiques familiales, plus encore au
moment ol l'articulation de la vie familiale et de la vie professionnelle ast un impératif
particuliérernent fort. _

Les sommes consacrées par la branche famille a la petite enfance sont trés importantes.
Outre les prestations légales (18 milliards d'Allocation Parentale d'Education, 17 milliards
d'Allocation Pour Jeune Enfant, 9 milliards d'Aide & la Famille pour '"Emploi d'une Assistante
Matemelie Agréée, 1,6 milliards d'Allocation de Garde d'Enfant & Domicile), la Caisse
Nationale des Allocations Familiales a dépensé §,3 milliards pour les modes d'accueil
collectif en 1899,

Cependant, 'offre d'équipements d'accueil destinés aux jeunes enfants est aujourd’hui
insuffisante :

®  Sur environ 1 million d'enfants de moins de 3 ans dont les doux parents (ou le parent
unique) travaillent, moins de 20 % peuvent accéder a une place d'accusil.

e Surles 2,2 millions d'enfants de moins de trois ans, seuls 9% bénéficient de
dispositifs d"accueil collectif.

® Prés d'un quart des enfants de moins de 3 ans, solt 500 00D ont recours a
d'autres modes de garde non identifiés et non agréés (voisinage, solidarité
familiale, travail au noir, enfants seuls, etc.)

Malgré ce déficit, le rythme de création des places nouvelles s'est ralenti au cours des
années 1990 : alors qu'entre 1980 et 1993, ie rythme de construction de créches était de prés
de 6000 places par an { 10600 places par an entre 1985 et 1992), il s'est ralenti depuis.

Les moyens supplémentaires affectés & la CNAF depuis 1997 ont permis d'améliorer la
qualité de 'offre.

Aujourd’hui un effort vigoureux en faveur des modes d’accueil coliectif est nécessaire,
dans un contexte d'augmentation des fistes d'attente en crache et de diversification des
besoins ( augmentation de fa demande d'accueil & temps partiel ot de Ja demande d'horaires
décales).Le soutien 4 I'accuell de la petite enfance est déterminant pour faciliter
Particulation entre vie familiale et vie professionnelle et accompagner la reprise de la
croissance (80 % des femmes exercent une activité professionnelle).
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- #  Pour les ménages dont le revenu mensue! est supérieur 4 13 000 F, le complément
maximal restera fixé 4 526 francs.

Le oomhlément maximum sera plafonné 4 85% du salaire net versé a l'assistante maternelie, |
un ticket modérateur de 15% restant 4 la charge des familles au-dela de 826 F,

L'aide sera divisée par 2 pour les enfants de plus de

aujourd’hui.

Impact

3 ans, comme c'est déja le cas

Entre 100 et 120 000 familles déja utilisatrices de I'AFEAMA devraient étre gagnantes
financiérement (sur prés de 490 000 familles utilisatrices). Le nombre de familles utilisatrices
de 'AFEAMA augmenterait 4 terme de 30 4 40 000 Cette réfonme n'engendre aucune perte

.d'aliocation.

Il s'agit d'un rapprochement important des taux Jd'effort des ménages selon qu'lls
recourent a 'AFEAMA ou aux créches. Il s'agit également d'une réforme doublement
favorable pour I'emplol, de nature a faciliter le retour des méres sur le marcheé du travail et a
encouragser la création d'emplois d'assistantes maternelles agréées.

Cette réforme représente une dépense nouvelle de 500 millions de francs an 2001.

EXEMPLES D'EFFET DE LA REFORME

Aide avant réforme

Situation Aide aprés réforme gain
- Femme seule Cotisations : 100% Cotisations : 100% 464 francs
- Activité temps plein APJE : 98€ francs APJE : 986 francs
- Salaire = SMIC AFEAMA: 826 francs AFEAMA (129G F.
-Colit garde : 1550 F. Reste 4 charge : Reste & charge :
- entretien ;855 F. 588 francs 124 francs
- Couple Cotisations : 100 % Cotisations : 100 % 291 francs
- salaire foyer: 15000 F AFEAMA : 1239 F. AFEAMA : 1530 F.
- 2enfants, 2 8t 5 an3 (826 F.+ 413 F)) (1020 F. + 510 F)
- Colt garde: 2560 F. Reste & charge : Reste & charge :
- entretien : 1282 F. 2603 francs 2312 francs
- couple Cotisations : 100% Cotisations : 100% 464 francs
- salaire foyer: 11000 F APJE : 986 francs APJE : 986 francs
- 2enfants, 2 6t 7 ans AFEAMA: 826 francs AFEAMA 11280 F.
- colt garde : 1550 F. Reste & charge : Reste & charge :
- entretien : 855 F. 588 francs 124 francs
- couple Cotisations : 100% Cotisations : 100% inchangé
- salaire foyer. 22000 F AFEAMA: B26 francs | AFEAMA; 826 francs
-2 enfants, 2 et 7 ans Reste & charge ; Reste & charge :
- colt garde ; 1550 F. 1579 francs 1579 francs
- entretien : 855 F.
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des enfants de moins de six ans a été transmis au conssil d'Etat et devrait faire 'objet d'une
publication prochaine.

ANNEXE
LES STRUCTURES COLLECTIVES ET FAMILIALES HORS ECOLE PREELEMENTAIRE

Accueil des enfants de moins de 6 ans, au 1* janvier 1998, dans des structures collectives
et familiales, hors établissements scolaires.

Age des enfants Structures d'accueil Nombre Nombre de
' d'établissements | places offertes
(1)

Enfants ageés de CRECHES COLLECTIVES 4300 138 400
moins de trois ans 1. traditionnelles 3188 123 200
a- mono accueil 2075 105 000
créches de quartier 1848 90 100
créches de 227 14 900
parsonnsl 1113 18 200
b- multi accueil 372 6700
2. mini-créches ;;g gg%
3. créches parentales 515 5200

a- mono accueil

b- mulii acoueil

CRECHES FAMILIALES 11103 60 900
Enfants 4gés de trois | JARDINS D'ENFANTS 294 10 400
a cing ans ' _
Enfants gés de HALTES GARDERIES - | 4804 68 100
meins de six ans 1. traditionnelies 4022 &2 200
a- mono accueil 2909 51700
b- multi accusil 1L;_12 3 go 5000
2. parental 5900
re_n a es' %67 . 3500
a- mono accueil 515 2400

b~ multi accueil

Source : DREES
Champ : France métropolitaine

(1) : le nombre d'établissements est donné 4 titre indicatif : I'existence de créches collectives
avec une section halte-garderie d'une part et la présence de section créche dans les haltes-
garderies d'autre part revient & compter deux fois les Stablissements.
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UN CADRE REGI.EMENTAIRE MODERNISE POUR LA QUALITE ET LA SOUPLESSE DE
L'ACCUEIL COLLECTIF DES ENFANTS DE MOINS DE SIX ANS

Constat

Les établissements et services d'accueils de la petite enfance sont diversifiés (voir tableau
ci-aprés).

La réglementation actuelle de ces différents modes d'accuell est ancienne

« Celle concemant les créches collectives date de 1974. Les structures parentales ne
sont régies par aucun texte réglementaire depuis 1981, autre que la circulaire les
autorisant.

* Elle n'a pas tiré toutes les conséquences de la loi de décentralisation.

*  Elle prend mal an compte Pévolution des basoins des familles ot la divarsification des
modes d'accueil.

Objectifs

» fixer un cadre juridique rénove qui s'applique a tous tes établissements d'accuel!
collectif (craches collectives, créches parentales, multicellulaire, haltes-garderies,
jardins d'enfants) ;

* Permetire de la souplesse des possibilités d'innovation et d'expérimentation tout en
offrant des garanties de qualité ;

e Renforcer |z place des parents.
Mesures

Un nouveau cadre juridique sera prochainement élaboré. |l est attendu des principaux acteurs
: les municipalités, les présidents de Conseils Généraux et leurs services de PMI, les
associations, en particulier les créches parentsies, et les professionnels, notamment les
éducateurs de jeunes enfants.

Les principales innovations de ce texte sont :

» de valoriser |a place des parents et favoriser leur participation & 1a vie de
Fétablissement. Cette ouverture est un des éléments obligatoires du projet
d'établissement a I'élaboration duquel les parents seront associés, ainsi que leur
participation au conseil d'établissement

* de clarifier les procédures d'agrément, conformément aux lois de décentralisation ot &
la loi relative & la protection matemelle et infantile de 1989 ;

e d'introduire de la souplesse dans les normes pour soutenir le développement des
créches, favoriser I'elargissement des horaires d'ouverture et décloisonner les
différents modes d'accueil.

+ d'offrir une capacité d'accueil plus importante en calculant les taux d’encadrements
en fonction du nombre d'enfants présents (et non plus inscrits), .

Annonce par le Premier Ministre & la conférence de la famille du 7 juillet 1999 et apras de
nombreuses consultations, e projet de décret relatif aux établissements et services d’accueil

) Reproductior: ofetyse par le
;ntre de Gestizr 0 yge ¢ attorisation
i CEC Toute poprelts reproduction
nécessite ! autorization prealable du CpC



Texte 9 5/5
des enfants de meins de six ans a été transmis au conseil d'Etat et devrait faire {'objet d'une
publication prochaine. '

ANNEXE
LES STRUCTURES COLLECTIVES ET FAMILIALES HORS ECOLE PREELEMENTAIRE
Accueil des enfants de moins de 6 ans, au 1% janvier 1999, dans des structures collectives
et familiales, hors établissements scoiaires,
Age des enfants Structures d'accueil Nombre Nombre de
d'établissements | places offertes
(1)
Enfants agés de CRECHES COLLECTIVES 4300 138 400
moins de trois ans 1. traditionnelles 3188 123 200
a- mono accueit 2075 105 000
créches de quartier 1848 90 100
créches de 227 14 800
parsonnel 1113 18 200
b- multi accuei 372 6700
2. mini-créches ;gg gggg
. pa
3. créches parentaies 515 5200
&- mono acousil
b- muiti accueil
CRECHES FAMILIALES 1103 60 800
Enfants &gés de trois | JARDINS D'ENFANTS 294 10 400
a cinq ans
Enfants dgés de HALTES GARDERIES 4804 68 100
moins de six ans 1. traditionnelies 4022 62 200
a- mono accusil 2909 51700
b~ muiti accueil :}-;_;F’ ;305000
2. p tal oIy
areln a BS. 567 . 3500
a- mono accueil 515 2400
b- multi accusil
Source : DREES
Champ : France métropolitaine
(1} : le nombre d'établissements est donné A titre indicatif : 'existence de créches collactives
avec une section halte-garderie d’'une part et la présence de section créche dans les haltes-
garderies d’autre part revient & compter deux fois les établissements.
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o Augmentatlon du temps partlel et des horaires -

* variables, développement sans: précédent du
travail des femmes, ces évolutlons obsewees
~ ces derniéres années ne sont pas sans consé-
quences sur les modes d’accueil de la petite
enfance. Premier constat : les horaires décalés
s’imposent peu & peu aux créches, les haltes-
garderies commencent a pratiquer de ’accueil
permanent et les assistantes matenelles
s’organisent pour recevoir des enfants a temps
partiel. Mais au-dela de ces aménagements,
c’ést toute une conception de I"organisation
de 'accueil qui est remise en cause, Pour
réﬁondre a une demande de plus en plus diver-
sifiée, les collectivités doivent privilégier des-

politiques d’offres globales, complémentaires .

et adaptées. Encore faut-il que la législation et
les modes de financement tiennent compte de
ce nouveau contexte. Le gouvernement s’y

est engagé. Il était temps. La réglementation
concernant les créches date de... 1974. ‘

tetnps partiel. Cette évohution socio-

" éconornique devrait encore s'accen- S
' tier avec }a mise en emuvre de laloi
- sur Jes 35 heures. Ce qui peut étre

considéré comme wne améioration
est aussi vécu par beaucoup de méres
de famille comme un vrai cauchemar

quant il s'agit de jongler entre la vie J

professionnelle et la vie familiale.
Concilier les impératifs deForganisa-
tion du travail et de Péducation des

enfants, surtout en bas age, reléve .

pour beaucoup de femames d'une

mission impossible. En effet, ies
modes d’accueil de ka petite enfance, .

notamment collectifs, n’ont pas éé
congus pour répondre 3 ces nou-

veaux besoins. Les 200000 snfants :

qui fréquentent les aréches collec-

tives, sait 9 % des enfarits de moins

de trois ams, ne peuvent y dtre
accueillis qu'entre 8 hevres et
19 heures, Avant et aprés, le

: systémeDfaitofﬁced:wlution.

l.adlﬂ’ldleriforne

-du fingncement:
“Tous les professionnels de la petite -

enfance en conviennent, pour de
nombreux parents la situation ‘est
invivable, Conscient du probléme, le
gouvernement a décidé de prendre
des mesures. Dans cette perspective,
deux conférences sur la famille se
sont terres, destinées notamment 4
chercher les moyens de mieux conci-
lier vie familiale et vie profes-
sionnelle. «Les besoins de places
Faccueil des enfants restent impor-
tants», reconnaissait le ministére de
I’Emploi et de la solidarité, en juillet
dernier, 2 I'issue dela dernitre confé-
rence sur la famille. Mais pas ques-
tion pour autant daugmenter les
sommes cansacrées par la branche
famille & la petite enfance, de Pordre

f -1 France, parmi les fermmes
o de 25 4 50 ans, quatre sur |
. cing travaillent. Plus de la -
I moitié d'entre elles ont des .
' hora.u'es décalés ou pratiquent le

de 50 milliards de francs. A budget
constant donc, le gouvernement se -
fixe notamment pour objectif de
edévelopper les services daccueil,
dans leur diversité, en s"adaptant &
P'évolution desbesoins»., Plutét stbyl-
lins, ces propos devraient toutefots
s'accornpagner de mesures plus
concrites. Trds attendus, des décrets
d’application introduisant notam-
ment plus de sonplesse dans les
normes pour soutenir le développe-
ment des créches devraient &tre
publiés prochainement.

Ainsi, Je taux d’encadrement pour-
rait & certaines, en particolier tot le
matin et tard le soir, &re réduit afin
d'inciter les créches 3 ouvrir plus
longternps  dans la journée, De
métne, Paccés 4 la fonction de direc-
teur de créche, jusqu’a présent réser-
¥¢é aux puéricultrices, pourrait étre
ouvert aux éducateurs de jeunes
enfants pour des équipements de
mains de 40 places. Le gouverne-
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ite enfance

ment a également confié 3 la Déléga-
“tion: interministérielle 2 la famille le
soin de réfiéchir 3 une modification
du mode de financement des cré-
-hes, assuré en partie par les caisses
Jd'allocations familiales. Le calcul for-
faitaire des subventions pratiqué par
Jes CAF est particuligrement défavo-
rable aux communes, Ces dernibres
voient, &n effet, leur part-augmenter
pour compenser la diminution, voire
ia perte de revenus gu'une part crois-
sante des parents subisse.

Certaines communes ne sont plus
en mesure d’assumer une hausse de
leur budget. Conséguence, elles ape-
rent une sélection en fonction des
ressources, les familles les plus
modestes étant invitées a rechercher
un mode-d’accueil moins onérenx.
Pour I'instant, la réforme du finan-
cement des créches #st suspendue
aux négociations. gi’a entamées le
gouvernement avec la Coaf, Pendant
ce temnps, les demandes non satis-

faites s’accumulent dans les services
petite enfance et les listes d’attente
sallongent La pression est de plus
en plus forte, mais suffisante, en tout
<as, pour que de-norabreuses muni-
cipalités cherchent des moyens de
s'adapter,

L'Observatoire de I'action sociale
décentralisée (Odas), qui méne ac-
tuellernent une grande enquéte sur la
petite enfance dans les vilies de plus
de 30000 habitants, te confirme {voir
gmphique a-contre). Encore partiels,
Jes prermm résultats montrent néan-
moins qu'up nombre croissant de
villes ont introduit I'accueil 3 temps
partiel en créche, et Paccueil perma-
nent 4 ternps partiel en halte-garde-
rie. Le mult-accueil se développé

aussi: «plus de fa moitié des villes’

possedent de telles sructures», note
POdas. Autre observation confortant
cette tendance & 'adapration de nou-
veaux besoins, pres de la moitié des
villes seraient aitjourd hui en mesure

de répohdre 4 des situations dites

- d'argence. Il s"agit généralement de

demnande de garde du jour au lende-

- main, le plus souvent pour des rai-

sons professionnelles. Ces collectivi-

tés disposent de places spécislement -

réservies & cet effet.

Lévolution de la diversité de
loffre semble, en revanche, moins
marguée en ce qui concerne U'élar-
gissernent de Pouverture des équipe-
ments le soir, tot le matin ou le
samedi. Parmi les vilies ayant répon-
du & I'enquéte, trés peu ont signalé
une telle évolution. La précédente
enquéte de I'Odas, en 1995, portant
sur ces mémes questions, montrait
déja un soud des cormrunes de
mieux répondre 4 la demande qui
émergeait. Mais peu de villes met-

- taient en place des assouplissements

d’horaires, «pourtant indispen-
sables pour mieux s'adapter anx

- contraintes d'emploi des parents»,

remarquait & I'époque FOdas. Les
mesures gouvernementales en fa-
veur de I'assouplissement des nor-

mes d'encadrement donneront-elies -
les moyens aux coliectivités locales

3 de moins de _" ans

AGED
{51 oop erifants)

Créche
{196 200 enfants)

L
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d’aller pins ioin dans ce domaine?
On est tenté de Je croire. Encore
minoritaires, les initiztives en Ja
matidre se multiplient. Parfois, les
expériences échouent. Toulouse 2
£16 trés loin, en créant une criche
ouverte 24 heures sur 24. Aprés
quelques mois de fonctionnement,
la ville-a 4t y renoncer. Pas faute de
moyens, i de personnel, mais...
d’enfants. Tirant les ieqons de cette
tentative, elle a rectifi¢ le tir
Le Havre a en les mémes ambitions
{lire p. 22). A la différence de Tou-
louse, la ville a cherché & combiner
les différents modes d"accueil pour
assurer un fonctionnement non-
stop. Et ¢a marche.

Combinerles différents
modes g'accuell

C’est une piste que sont tentées
demprunter de plus en plus de cal-
lectivités locales pour restructurer
leur offre de service. Bernard Coué,
directeur de la petite enfance et
famifle 4 ka mairie de Nantes, en est
convaincu. xAvant, on travaillait
char:un dans sen coin. L&s | g

_ (535000 enfants)

Au
(518 ooe enf:Ivl;i

AFEAMA

Source ; Insee

(318 voo enfants)

APE llloutlnn pll'll'llll! d'ﬂluntbn.

Aged : sllocstion de garie. denfant 3 domidle.
Afeama : zide & Lu farilte pour Csmplai d*une assistants materneile agréde.
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P> fquipements avaient leur
logique en fonction de leur statut Ce
mode de fonctionnement est révol
La créche classique, engoncée dans
ses réglementations et ses certitudes,
ne poutra survivre bien longtemps et
devra imaginer sa reconversion. Tl en

est de- méme pour les haltes-garde-.

ries congues 2 Lorigine pour. “les

méres-an foyer dont le mari dispose

d’unsalamsufﬁsnntpourfmmvme o
Ia famille.” Je pourrais encore citer.
. les créches familiales. Méme chose .

- pour les ennpims familiaux. Pour--
quoi lés villes s'eny déantéressemmt—

ellesaiamquedesfxmjﬂessurlwr_.

. tetritoireles ontadeptés?y. -

Les . collectivités Tocales en: sont:

consderites, elies dowmt opéser une
mutstion profonde. Mais’ pas A

r'importe 'quel prix. Las villes n'ont .
plus les moyens de réaliser de grands

programmes de construction d’équi-
pements, Dailleurs est-ce bien
nécessaire? Les professionnels-de la
petite enfance en sont-convaincus:

une meilleure coordination des
moyens constituerait déji une avan-
tée. Pour beancoup, les politiques
d’accueil de la petite enfance ont
souffert et continuent de souffrir
d'un manque de connaissances pré-
cses de la demande leur permettant
d’adapter leur offre. La démarche
d'observation sociale dans le domai-
ne dela petite enfance, entreprise par
la ville de Versailles, tend 4 démon-
trer que cette lacune peut étre com-
blée, avec des résubtats immédiate-
ment mesurables: les listes attentes
ont tendance A diminuer.

’ Brung Guentch

@ LA GAZETTE = i DLTOBRE 1999
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& Accueil de la petite enfance

Une halte-garderie
vole au secours des familles

Face a la pénurie des modes de garde ponctuelle en

milieu rural, association pour fa promotion de la santé

a créé “Les P'tits Loups”, une halte-garderie itinérante
qui sillonne les routes du Val-de-Sambre, dans le
département du Nord, pour accueillir les enfants de

moins de six ans et rompre I'isolement des familles en

difficulté.

ifficile pour certains

parents de trouver

zn mode de garde

ponctuelle en milien

rural ou semi-urbain}
Les petites communes ont en effet
rarement les moyens financiers de
créer leur propre structure. Cest pour-
quoi la démarche engagée depuis
quatre ans par |'association “promo-
tion de la santé”, avec le soutien finan-
cier de la CAF, de la communauté de
comrnunes ¢t du conseil régional, a
été trés bien accueillie. Dans un souc
e prévention précoce et de katte contre
I'isolemnent, une halte-garderie itiné-
sante se déplace au plus prés des familles
ets'efforce de rejoindre celles qui sont
en grande difficulté .

Huit communes
accueillantes

Itinérante, {2 halte-garderie est
accueillie sur le territoire de huit
communes & raison d’'une demi-
journée par semaine. Un local est
mis a disposition par chague com-
mune et agréé par la PMI. En un
tour de bras, il est transformé par
les trois salariés des “Ptits Loups”
{éducatrices de jeunes enfants dont
la directrice} en un lieu d’accueil
convivial, ol1 enfants et parents pour-
ront disposer des jeux et du maté-
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riel pédagogique transportés sur
chaque site.
Lieu d’éveil et de socialisation pour
les enfants, la halte-garderie est ainsi
pour les parents 'occasion de souf-
fler un peu.

Au-dela de Paccueil,
rompre I'isolement

Mais pour certainas familles, notam-
ment les familles monoparentales
ou d’origine étrangere, la démarche
n'est pas spontanée. Comme ex-
plique Béatrice Barria, directrice de
la halte-garderie, e caractére rural
ou semi-urbain des communes ne
favorise pas toujours une vie reta-
tionnelle. “Ces familles ne viennent
pas naturellement vers Ia halte-gar-
derie, elles ont peur d'8tre jugées.”

- Or ce sont souvent dans ces mémes

familles que se concentrent des dif-
ficultés de relations parentales,

“Mais les choses évpluent”, constate-
t-elle . “L'itinérance permet en effet
de toucher un certain nombre de
familles précaires et isolées. 5i les
deux premiéres années, ce sont sur-
tout celles connaissant le mode de
garde et le bénéfice que cela procu-
rait & leurs enfants qui ont utilisé la
halte-garderie, nous recevons aujour-
d'hui de plus en plus de familles en
grande difficulté” Litinérance, le

Texte

prix abordable (10 francs par demi-
journée) justifient stirement "at-
tractivité de la structure, mais pas
seulement. En effet, depuis deux ans,
I'équipe se concentre pour en faire
un lieu de rencontre des parents sus-
ceptible de favoriser des échanges,
rompre l'isolement et d’engager un
travail de prévention précoce.

Un réseau d’appui
& {a parentalité

Ainsi pour faveriser 'accueil de ces
familles, un résea d’appui a la paren-
talité a été constitué par I'équipe des .
“P’tits loups™ sur quatre des huit
communes, ciblées en fonction des
difficultés renconirées par la popu-
lation. Son réle : soutenir les parents
dans leurs fonctions parentales, et
permetire aux familles de s’expri-
mer sur leurs besoins et leurs dif-
ficultés afin d’en alerter les parte-
naires locawx. “Les parents en difficulté
manquent de connaissances et d’as-
surance sur leur réle et leurs mis-
sions. A travers des ateliers orga-
nisés autour de I'éveil musical, la
gymnastique, nous leur permettons
de clarifiet leur fonction éduncative,
C’est anssi 'occasion de feur ouvrir
les portes de la halte-garderie”. Depuis,
ces familles n'hésitent plus & confier
leurs enfants & V'équipe des “ P'tits
loups”, et ce des leur plus jeune age.
“Les familles prennent conscience
que la halte-garderie n’est pas seu-
lernent un mode de garde, mais aussi
un lieu ol s’amorcent un certain
nombre d’actes éducatifs, essentiels
pour I'éveil de 'enfant”, confie-t-elle.
Un bénéfice certain pour les enfants
comme pour les parents. En effet,
en constatant Jes similitudes de situa-
tion avec d’autres familles, en rela-
tivisant leurs propres difficultés, ces
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parents peuvent reprendre confiance
en eux. Certains s'impliquent dailleurs
peu i peu dans le réseau d’appui &
la parentalité,

Un long travail
d’ancrage au local

Mais ce souci de toucher au plus prés
les familles en difficulté ne peut &tre
opérant que si la halte-garderie est
véritablement reconnue par ses par-
tenaires Jocaux (élus, PMI, école, relais
d’assistantes maternelles, etc.). O,
son caractére itinérant, le faible temips
passé sur chague commune, la mul-
tiplication des interlocuteurs en rai-
son de son implantation sur huit com-
munes ne facilitent pas toujours cette
reconnaissance. Pour les aider, un réfé-
rent {travailleur sodial, employé com-
munal) se charge sur chaque com-
murne de cibler les farnilles en difficulté
et de faire le lien avec 1z halte-gar-
derie, Il est également chargé de faire
connaitre Ja structure aux partenaires
locaux. Mais Béatrice Barria avoue
néanmoins que les référents ne sont
Pas tous investis sur ce second volet.
Pour y pallier, équipe <est engagée
alors dans un long travail d’ancrage
au tissu local, et effectue de muttiples
interventions auprés des différents
partenaires. Aujourd’hui, deux com-
munes ont invité la halte-garderie &
participer an “Contrat enfance” signé
avec la CAF (objectif : développer
le secteur petite enfance). * Sur celles-
<i, nous disposons désormais d'un
local aux cotés de la tudoth2que et de
la PMI. Un emplacement stratégique
pour étre au plus prés des familles”,
s'exclame-t-elle. Et un encourage-
ment pour continuer 3 faire connaitre

Yutilité des “P'tits Loups”, et renfor-

cer la collabaration des parents et des
professionnels autour de la struc-
ture.
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Sujet : Educatrice de jeunes enfants, votre responsable de service vous soilicite
pour la réalisation d'une note de synthése sur I'évolutior: des modes d'accueil de la
Petite Enfance. Aprés avoir constaté les difficultés liées aux modes d’accueil, vous
analyserez I'évolution de ces derniers grace aux textes mis a votre disposition.

INTRODUCTION

> Situer le sujet dans l'actualité
- hausse de la natalité
- changements législatifs récents sur I'organisation de la
Petite Enfance

» Problématique : entre la garde et 'accueil, les exigences des parents, I'enjeu
représenté par les enfants pour les communes.

» Annonce du plan en 2 parties

1. ACCUEIL DE LA PETITE ENFANCE : CONSTATS ET DIFFICULTES

A . Difficultés d'ordr_e conjoncturel

» Augmentation du taux de fécondité depuis piusieurs mois qui a des conséquences
directes et immédiates sur les places d’accueil.

» Femmes travaillent de pius en plus.

> L'évolution de la société et du marché du travail ont des conséquences sur les
modes d’'accuseil.
- Augmentation du nombre de personnes a horaires
flexibles.
- Accueil d'urgence de plus en pius nombreux.

» Probléme du miiieu rural face au milieu urbain
- Difficulté de bénéficier du méme service.
-  Petite Enfance devient un enjeu d'aménagement du

territoire.
B . Difficultés d’ordre structurel

> L’accueil individuel reste dominant et I'accueil collectif reste minoritaire

» Assistantes maternelies montrent leurs limites
- manque de reconnaissance professionneliie
- contrats de travail incertains

- facilité de remise en cause de 'agrément
- flou des régles d’exercice du métier




e

» Les structures d’accueil collectif ont des difficultés

- pas assez de souplesse
- amplitude d’ouverture limitée

» Lourdeur des dispositifs actuels

Difficulté a vaincre les rigidités administratives et financiéres pour faire avancer les
structures.

Contexte réglementaire avec les lois de 1952 et 1979 désuets.

Résistance au changement.

Il . LES EVOLUTIONS ACTUELLES

A . L es enjeux liés aux modes d’accueil

» Le rdle des créches

-~ rble renforcé dans la socialisation des enfants

- brassage social important

- rOle de prévention pour les petits

-~ rble vis a vis des parents. Moyen d'insertion.

- Rompre l'isolement des familles en difficulté
notamment en milieu rural.

» L’adaptation aux nouvelles contraintes de ia société : le role des communes

- évolution du multi accueil

- amplitude élargie

- service d’accueil d'urgence

- volonté de s’adapter de facon permanente aux
demandes des parents

B . Le rdles des institutions étatiques
» La CAF

Renforcement des aides de la CNAF pour ie développement de I'accueil Petite
Enfance. Plus particulierement l'innovation et le multi accueil. Nouveau souffle de
création. .

» L’Etat
Prise de conscience au niveau national de 'importance de la problématique de ia
Petite Enfance.

Réaménagement de la réglementation, mieux adaptée au monde moderne.
Analyse du fexte de loi.

CONCLUSION
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